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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
REGIONE PIEMONTE

Azienda Sanitaria ZERO

Costituita con D.P.G.R. 18/02/2022 n.9
Codice Fiscale / P.I. 12685160017
Sede legale: Edificio “Farfalla”
Piazza Piemonte 1 - 10127 Torino

Deliberazione del Direttore generale
S.C. Acquisti

OGGETTO: Procedura negoziata senza pubblicazione di un bando ai sensi dell'art. 76, comma 2,
lett. b), n. 2), del d.Igs. 36/2023 per I'affidamento delle attivita di adeguamento e configurazione
dellinfrastruttura telefonica del servizio NUE 112 della Regione Piemonte necessarie
allinstradamento del numero di emergenza 1530 Guardia Costiera verso le CUR di Saluzzo e
Grugliasco (140_2026) — Decisione di contrarre ai sensi dell’'art. 17, comma 1, del d.Igs. 36/2023 —
Nessuna spesa - CIG BCC7F45407.

IL DIRETTORE GENERALE
dott. Massimo D’ANGELO
nominato con D.G.R. n. 31-2373 del 16/03/2026

Visto il D. Lgs. n. 502 del 30.12.1992 e successive modificazioni ed integrazioni;

Visto I'art. 1, della legge regionale 26 ottobre 2021, n. 26 che ha previsto listituzione dell’Azienda
Sanitaria Zero, di seguito denominata Azienda Zero, quale ente del Servizio Sanitario Regionale
dotato di personalita giuridica pubblica e di autonomia amministrativa, patrimoniale, organizzativa,
contabile, gestionale e tecnica;

Visto il D.P.G.R. n. 9 del 18/2/2022 con cui € stata costituita, ai sensi e per gli effetti della citata legge
regionale 26 ottobre 2021, n. 26, 'Azienda Sanitaria Zero;

Vista la delibera 101/01.00 del 09/04/2024 Recepimento D.G.R. n. 21-8343 del 25/03/2024 “Atti
aziendali delle AA.SS.RR. - Azienda Sanitaria Regionale Zero. Atto nr. 0000281/01.00/2023 del
27/12/2023 integrato con Atto nr. 31/01.00/2024 del 09.02.2024 “Afto Aziendale dell’Azienda
Sanitaria Zero della Regione Piemonte di cui alla deliberazione nr. 2/01.00/2022 del 13/06/2022
come integrata con deliberazione nr. 281/01.00/2023 del 27/12/2023 - aggiornamento”.
Recepimento regionale con prescrizioni ai sensi della D.C.R. n.167-14087 del 3.04.2012, all. A, Par.
5.1%

Visto il vigente regolamento che disciplina le competenze per I'adozione degli atti amministrativi
adottato con delibera n.414/01.00/2024 del 30 dicembre 2024;
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Presa visione della proposta del direttore della S.C. Acquisti dott.ssa Sabrina Slanzi, che di seguito
si riporta:
visto il d. Igs. 31 marzo 2023 n. 36 recante: “Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo

1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici’ in
vigore dal 01/04/2023 con decorrenza dell’efficacia a partire dal 01/07/2023 (di seguito per brevita

anche solo Codice);

— vista la qualificazione di Azienda Sanitaria Zero nel settore SF1 ai sensi dell’art. 63 e dell’allegato
I1.4 del d. Igs. 36/2023 rilasciata dall’Autorita Nazionale Anticorruzione in data 27/06/2025;

— vista la Deliberazione del Direttore Generale n. 225 del 13/06/2025 avente ad oggetto:
“Approvazione del "Regolamento dei contratti di lavori servizi e forniture di importo inferiore alle

soglie europee e delle spese economali”;

— vista la Deliberazione del Direttore Generale n. 55 del 06/02/2026 avente ad oggetto: “Accordo
di collaborazione tra la Societa di committenza Regione Piemonte S.p.A. (S.C.R. Piemonte
S.p.A.) e Azienda Sanitaria Zero per la messa a disposizione della Piattaforma di e-procurement
e delle attivita necessarie per il corretto utilizzo e funzionamento della stessa - Anno 2026 -
Nessun onere di spesa” con la quale veniva rinnovato I'accordo per I'utilizzo della PAD per I'anno
2026;

— Azienda Sanitaria Zero, ai sensi dell'art. 23, comma 3, lett. a), della Legge Regionale 6 agosto
2007, n. 18, come sostituito dalla Legge Regionale 26 ottobre 2021, n. 26, esercita, tra le funzioni
ad essa attribuite, la gestione dellemergenza-urgenza extraospedaliera, ivi compresa
'emergenza-urgenza neonatale, il trasporto del sangue ed emoderivati e degli organi, il trasporto
sanitario secondario di emergenza-urgenza, la maxi-emergenza e l’elisoccorso, nonché la
gestione del servizio Numero Unico Emergenza (NUE) 112 e del servizio numero unico armonico

a valenza sociale per le cure mediche non urgenti (116117);

— nell’ambito delle predette funzioni, Azienda Sanitaria Zero assicura la gestione e il coordinamento
del servizio NUE 112 sul territorio regionale, servizio essenziale la cui operativita deve essere
garantita con continuita, affidabilita e sicurezza; in tale contesto si rende necessario procedere
al’adeguamento e alla configurazione dellinfrastruttura telefonica del NUE 112 regionale, al fine
di consentire l'instradamento delle chiamate dirette al numero di emergenza 1530 Guardia

Costiera verso le Centrali Uniche di Risposta (CUR) di Saluzzo e Grugliasco;

— in data 03/07/2026 la S.C. Gestione Amministrativa Servizi Sanitari, con nota e-mail conservata
agli atti, rappresentava la necessita di attivare I'instradamento del numero di emergenza 1530
Guardia Costiera sulle Centrali Uniche di Risposta (CUR) del NUE 112 Piemonte;

— in data 21/08/2026 la S.C. Gestione Amministrativa Servizi Sanitari trasmetteva la versione
aggiornata e rivista delle condizioni contrattuali afferenti al servizio oggetto dell’appalto, con
contestuale aggiornamento del cronoprogramma rispetto a quanto inizialmente previsto nel

fabbisogno, stabilendo I'esecuzione delle attivita nel periodo gennaio-febbraio 2027;
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— considerato che il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 24 luglio 2020 ha
classificato il numero 1530 come numero di emergenza e che la Commissione consultiva per
I'attuazione del numero unico di emergenza europeo 112 ha previsto I'attestazione del numero
1530 presso le CUR 112, al fine di assicurarne la gestione nell’'ambito del sistema Numero Unico

di Emergenza europeo;

— dato atto che il numero 1530 della Guardia Costiera non risulta attualmente instradato verso le
CUR del NUE 112 della Regione Piemonte e che linfrastruttura tecnologica della telefonia del
servizio NUE 112 regionale risulta integralmente progettata, installata, configurata e gestita da
TIM;

— dato atto che con nota prot. n. 32104 del 22/09/2026, conservata agli atti della S.C. Acquisti, la
S.C. Gestione Amministrativa Servizi Sanitari ha trasmesso apposita relazione tecnica a supporto
dell’'affidamento, rappresentando che l'infrastruttura tecnologica del servizio NUE 112 regionale
risulta integralmente progettata, installata, configurata e attualmente gestita da TIM e comprende

sistemi e soluzioni tecnologiche proprietarie non accessibili né governabili da operatori terzi;

— dato atto, altresi, che nella predetta relazione €& stato evidenziato che le attivita necessarie
allinstradamento del numero di emergenza 1530 comportano interventi diretti sull’infrastruttura
telefonica NUE 112 in esercizio e sulle relative configurazioni e integrazioni applicative e che, in
ragione delle caratteristiche tecniche dell’infrastruttura esistente, TIM, in qualita di soggetto che
ha realizzato, configurato e gestisce la soluzione tecnologica, risulta 'unico operatore in grado di
eseguire gli interventi richiesti garantendone la piena integrazione con i sistemi in esercizio e
assicurando la continuita operativa, I'affidabilita e la sicurezza del servizio di emergenza, non
risultando individuabili operatori economici o soluzioni alternative ragionevoli idonei a conseguire
il medesimo risultato senza incidere sull’assetto tecnologico esistente e senza determinare rischi

per la continuita e 'affidabilita del servizio;

— ritenuto, pertanto, che ricorrano i presupposti per il ricorso alla procedura negoziata senza
pubblicazione di un bando di cui all’art. 76, comma 2, lett. b), n. 2), del d.Igs. 36/2023 per assenza
di concorrenza per motivi tecnici, risultando, sulla base dell'istruttoria svolta, insussistenti
operatori economici o soluzioni alternative ragionevoli idonei a conseguire il medesimo risultato
tecnico e non derivando 'assenza di concorrenza da una limitazione artificiale dei parametri

dell’'appalto;

— dato atto che la S.C. Acquisti predisponeva la documentazione di gara che risulta pertanto
composta da: Allegato1_Lettera di invito; Allegato2_Condizioni Contrattuali; Allegato3_DGUE;
Allegato4_Patto di integrita; Allegato5 Modello offerta economica; Allegato6_Modulo congruita

del prezzo offerto; Allegato7_Schema di contratto; Allegato8 Relazione tecnica;

— la documentazione concernente la procedura di gara viene allegata al presente atto e ne forma

parte integrante e sostanziale;
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— ai sensi dellart. 14 comma 4 del d. 1gs.36/2023 il valore stimato dell’appalto ammonta a €
25.000,00 (venticinquemila/zerozero), al netto dell'IVA, corrispondente allimporto massimo
complessivamente pagabile per le prestazioni oggetto dell’affidamento, non essendo previste
opzioni, rinnovi o ulteriori estensioni contrattuali da computare ai fini della determinazione del

valore stimato della procedura come di seguito riepilogato:

VOCE Importo netto Importo Iva Importo totale
Attivita diinstradamento numero 1530 su
CUR112
Importo complessivo stimato 25.000,00 € 5.500,00€ 30.500,00 €

CONTRIBUTO ANAC
Contributo ANAC a carico della S.A.
Delibera ANAC n. 524 del 22/12/2025 esente

— di dare atto che la spesa derivante dall’eventuale aggiudicazione della procedura di gara é stata
ricompresa negli importi presunti di seguito indicati, rilevando che trova copertura nel budget di
spesa assegnato alla S.C. Gestione Amministrativa Servizi Sanitari per 'anno 2027 e che &
riconducibile al conto economico n. 3.10.17.02 a seguito delladozione della delibera n.
520/02.05/2025 del 28/11/2025, recante “Approvazione bilancio tecnico provvisorio di previsione
2026 dell’Azienda Sanitaria Zero” come di seguito specificato:

Anno Descrizione Conto economico Importo
2027
Telefono 3.10.17.02 30.500,00 €
(gennaio-febbraio)

— € necessario dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile, ai sensi dell'art.
28 della legge regionale 24 gennaio 1995, n. 10, al fine di procedere con la pubblicazione della
procedura di affidamento su piattaforma telematica Sintel oltre che nell'apposita sezione
Amministrazione Trasparente sezione Bandi di Gara e contratti.

Dato atto che il presente provvedimento non comporta, ex se, oneri di spesa diretti.

Considerato che la formulazione della proposta di un atto deliberativo impegna la responsabilita del
soggetto proponente circa la regolarita amministrativa del contenuto della deliberazione nonché la

legittimita della stessa;

Acquisiti i pareri favorevoli espressi dal Direttore amministrativo, dott.ssa Antonella Bogliolo e dal

Direttore sanitario, dott. Arturo Pasqualucci, a norma dell’art. 3 del d.Igs. 30 dicembre 1992 n. 502
DELIBERA

per le motivazioni espresse in premessa che integralmente si richiamano
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1) di approvare la documentazione della procedura, allegata al presente provvedimento quale
parte integrante e sostanziale, costituita dai seguenti documenti: Allegato1_Lettera di invito;
Allegato2_Condizioni  Contrattuali;  Allegato3 DGUE; Allegato4_Patto di  integrita;
Allegato5_Modello offerta economica; Allegato6_Modulo congruita del prezzo offerto;

Allegato7_Schema di contratto; Allegato8 Relazione tecnica;

2) diindire, sulla base delle risultanze dell'istruttoria e, in particolare, di quanto rappresentato dalla
S.C. Gestione Amministrativa Servizi Sanitari nella relazione tecnica trasmessa con nota prot.
n. 32104 del 22/09/2026 (Allegato8_ Relazione tecnica), conservata agli atti della S.C. Acquisti,
la procedura negoziata senza pubblicazione di un bando ai sensi dell’art. 76 comma 2 lett. b) n.
2) del d. Igs. 36/2023 per laffidamento delle attivita di adeguamento e configurazione
dellinfrastruttura telefonica del servizio NUE 112 della Regione Piemonte, necessarie
allinstradamento delle chiamate dirette al numero di emergenza 1530 Guardia Costiera verso
le Centrali Uniche di Risposta (CUR) di Saluzzo e Grugliasco, da espletarsi mediante invito
alloperatore economico TIM S.p.A., Via Gaetano Negri, 1, 20123 Milano, P. |.V.A.
00488410010, per un importo pari ad € 25.000,00 (venticinquemila/zerozero) oltre 1.V.A. al 22%
quantificata in € 5.500,00 (cinquemilacinquecento/zerozero) per un valore complessivo pari €

30.500,00 (trentamilacinquecento/zerozero) .V.A. compresa ;

3) diapprovare il quadro economico dell'intervento come segue:

VOCE Importo netto Importo Iva Importo totale
Attivita diinstradamento numero 1530 su
CUR112
Importo complessivo stimato 25.000,00 € 5.500,00€ 30.500,00 €

CONTRIBUTO ANAC
Contributo ANAC a carico della S.A.
Delibera ANAC n. 524 del 22/12/2025 esente

4) di sottolineare che il presente provvedimento, ex se, non comporta oneri di spesa;

5) didare atto che la spesa derivante dall'eventuale aggiudicazione della procedura di gara & stata
ricompresa negli importi presunti di seguito indicati, rilevando che trova copertura nel budget di
spesa assegnato alla S.C. Gestione Amministrativa Servizi Sanitari per 'anno 2027 e che &
riconducibile al conto economico n. 3.10.17.02 a seguito dell’adozione della delibera n.
520/02.05/2025 del 28/11/2025, recante “Approvazione bilancio tecnico provvisorio di

previsione 2026 dell’Azienda Sanitaria Zero” come di seguito specificato:

Anno Descrizione Conto economico Importo

2027
Telefono 3.10.17.02 30.500,00 €
(gennaio-febbraio)
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6) didare atto che, in applicazione dell'art. 8, comma 1, lett. e), del “Regolamento per la disciplina
degli incentivi per funzioni tecniche” approvato con deliberazione del direttore generale n. 144
del 28/05/2026, gli incentivi di cui all’art. 45 del d.Igs. 36/2023 non sono applicabili alla presente
procedura, in quanto limporto dellacquisto di servizi & inferiore a € 40.000,00;
conseguentemente non si procedera alla costituzione del gruppo di lavoro incentivabile né ad

alcun accantonamento nel quadro economico;

7) di stabilire che I'affidamento sara disposto previa verifica della conformita dell’offerta tecnica
alle prestazioni e alle condizioni richieste nella documentazione della procedura e della
congruita e convenienza dell'offerta economica, senza attribuzione di punteggi né formazione

di graduatoria;

8) di nominare quale Responsabile Unico del Progetto ai sensi dell’art. 15 del d. Igs. 36/2023, il

Dott. Cristian Rolle, Direttore della S.C. Gestione Amministrativa Servizi Sanitari;

9) di nominare quale Direttore dell’Esecuzione del contratto (DEC) ai sensi dell’art. 114 del d. Igs.
36/2023, tenuto conto della particolare complessita tecnologica delle prestazioni e della loro
incidenza sull’operativita e continuita del servizio NUE 112, il Dott. Alberto Bruno Dirigente
allinterno della SSD Coordinamento Emergenza Territoriale di CN1 e SC Emergenza Sanitaria

Territoriale 118-Cuneo;

10) di nominare quale Responsabile della fase dell’affidamento la Dott.ssa Sabrina Slanzi Direttrice
della S.C. Acquisti;

11) di trasmettere la presente deliberazione al Collegio Sindacale, per gli adempimenti di

competenza, ai sensi dell’art. 14, comma 2 lettera b), della L.R. 24 gennaio 1995, n. 10;

12) di pubblicare, secondo quanto previsto dalla vigente normativa, il presente provvedimento nella

sezione “Amministrazione Trasparente” sezione Bandi di gara e contratti;

13) di dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 28 della
legge regionale 24.01.1995, n. 10, al fine di procedere alla pubblicazione della procedura di
gara sulla piattaforma di approvvigionamento digitale e i conseguenti adempimenti di pubblicita

e trasparenza.

Allegati:
Allegato1_ Lettera di invito

Allegato2_ Condizioni Contrattuali

Allegato3 _ DGUE

Allegato4_ Patto di integrita
Allegato5_Modello offerta economica
Allegato6_ Modulo congruita del prezzo offerto
Allegato7_ Schema di contratto

Allegato8_ Relazione tecnica
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Firmatari:

Responsabile del procedimento: direttore S.C. Acquisti Sabrina Slanzi
Proponente: direttore S.C. Acquisti Sabrina Slanzi

RUP: direttore S.C. Gestione Amministrativa Servizi Sanitari Dott. Cristian Rolle

Visto di regolarita giuridica: Responsabile Ufficio Legale e Contenzioso Avv. Claudia Bonifanti

Direttore amministrativo: dott.ssa Antonella BOGLIOLO *
Direttore sanitario: dott. Arturo PASQUALUCCI *

Direttore generale: dott. Massimo D’ANGELO

Estensore dell'atto: Samuele Cacciatore S.C. Acquisti

* | pareri favorevoli dei Direttori amministrativo e sanitario sono confermati con sottoscrizione del
presente atto ed il rinvio automatico ai motivi della proposta. | pareri sfavorevoli sono
esplicitamente motivati ed indicati in allegato.
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La presente copia e' conforme all'originale depositato
presso gli archivi dell'Azienda ASL Citta' di Torino

A9-5F-F0-E2-5B-3C-E0-32-E0-36-1D-2E-79-70-77-FF-D5-5A-23-3E

CAdES 1 di 6 del 07/10/2026 13:44:34

Soggetto: Cristian Rolle

S.N. Certificato: 18CDCEB

Validita certificato dal 07/03/2024 13:28:32 al 07/03/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 2 di 6 del 07/10/2026 14:06:15

Soggetto: Sabrina Slanzi

S.N. Certificato: 1AC24D8

Validita certificato dal 13/05/2024 13:20:58 al 13/05/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 3 di 6 del 07/10/2026 16:32:38

Soggetto: Claudia Bonifanti

S.N. Certificato: 1C415BB

Validita certificato dal 17/07/2024 08:43:14 al 17/07/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 4 di 6 del 08/10/2026 11:24:11

Soggetto: Antonella Bogliolo

S.N. Certificato: 208ESEC

Validita certificato dal 23/03/2026 14:41:56 al 23/03 /2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 5 di 6 del 08/10/2026 11:27:47

Soggetto: Arturo Pasqualucci

S.N. Certificato: 1FE179E

Validita certificato dal 04/11/2025 13:03:24 al 04/11/2028 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 6 di 6 del 08/10/2026 11:30:41

Soggetto: Massimo D'Angelo

S.N. Certificato: 2083FB1

Validita certificato dal 18/03/2026 09:36:54 al 18/03/2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE PIEMONTE
Azienda Sanitaria ZERO

Costituita con D.P.G.R. 18/02/2022 n. 9

Codice Fiscale / P.I. 12685160017

Sede legale: Edificio “Farfalla”

Piazza Piemonte 1 - 10127 Torino
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AZIENDA ZERO

")

Spett.le Operatore Economico
Trasmissione a mezzo piattaforma Sintel TIM S.p.A.

Via Gaetano Negri, 1

20123 - Milano (MI)

OGGETTO: Procedura negoziata senza pubblicazione di bando ai sensi dell'art. 76,
comma 2, lett. b), n. 2), del d.Igs. 36/2023 per I'affidamento delle attivita di
adeguamento e configurazione dellinfrastruttura telefonica del servizio NUE
112 della Regione Piemonte necessarie all'instradamento del numero di
emergenza 1530 Guardia Costiera verso le CUR di Saluzzo e Grugliasco
(140_2026) — CIG BCC7F45407 — Lettera d’invito

Azienda Sanitaria Zero invita TIM S.p.A. a presentare offerta nellambito della procedura
negoziata senza pubblicazione di un bando, ai sensi dell'art. 76, comma 2, lett. b), n. 2), del d.Igs.
36/2023 (di seguito anche “Codice”), per laffidamento delle attivita di adeguamento e
configurazione dellinfrastruttura telefonica del servizio NUE 112 della Regione Piemonte
necessarie allinstradamento delle chiamate dirette al numero di emergenza 1530 Guardia
Costiera verso le Centrali Uniche di Risposta (CUR) del NUE 112 di Saluzzo e Grugliasco.

Il ricorso alla procedura negoziata senza pubblicazione di bando & motivato dalla sussistenza di
ragioni tecniche che determinano l'assenza di concorrenza, tenuto conto che [linfrastruttura
tecnologica della telefonia del servizio NUE 112 regionale risulta integralmente progettata,
installata, configurata e gestita da TIM e che, secondo quanto rappresentato dalla struttura
richiedente, le attivita oggetto dellaffidamento sono integrate in sistemi proprietari e non
accessibili a terzi. Le motivazioni complete sono riportate nella decisione di contrarre e nella
documentazione tecnica della procedura.

L’Azienda si riserva la facolta di non procedere all'affidamento della fornitura in oggetto qualora
I'offerta non risulti conveniente in relazione alloggetto del contratto. La procedura si svolgera
attraverso l'utilizzo della piattaforma telematica denominata SINTEL, di proprieta di ARIA S.p.A.,
Azienda Regionale per l'innovazione degli acquisti della Regione Lombardia mediante il quale
verranno gestite le fasi di pubblicazione della procedura, presentazione delle offerte, analisi delle
offerte stesse e aggiudicazione, oltre che le comunicazioni e gli scambi di informazioni, accessibile

all'indirizzo Home - ARIA (ariaspa.it).

1. PIATTAFORMA TELEMATICA
1.1. LA PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE

Pag.1a17
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L'utilizzo della Piattaforma comporta I'accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le
condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nei documenti della procedura, in particolare, del
Regolamento UE n. 910/2014 (di seguito Regolamento elDAS - electronic IDentification
Authentication and Signature), del decreto legislativo n. 82/2005 recante Codice
del’amministrazione digitale (CAD) e delle Linee guida del’AGID, nonché di quanto portato a
conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sulla Piattaforma. L'utilizzo della Piattaforma
avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilita e di diligenza professionale, secondo quanto
previsto dall’articolo 1176, comma 2, del Codice civile. La Stazione appaltante non assume alcuna
responsabilita per perdita di documenti e dati, danneggiamento di file e documenti, ritardi
nellinserimento di dati, documenti e/o nella presentazione della domanda, malfunzionamento,
danni, pregiudizi derivanti all'operatore economico, da:

difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi

impiegati dal singolo operatore economico per il collegamento alla Piattaforma;

utilizzo della Piattaforma da parte dell’'operatore economico in maniera non conforme al

Disciplinare e a quanto previsto nei documenti presenti nella sezione “Guide e Manuali”

raggiungibili al sito internet Guide e manuali (regione.lombardia.it).

In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non
dovuti alle predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di
assicurare la massima partecipazione, la stazione appaltante pud disporre la sospensione del
termine di presentazione delle offerte per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale
funzionamento della Piattaforma e la proroga dello stesso per una durata proporzionale alla durata
del mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto della gravita dello stesso. La stazione
appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell'operatore
economico, non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del
malfunzionamento.

Le attivita e le operazioni effettuate nellambito della Piattaforma sono registrate e attribuite
all'operatore economico e si intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni
di sistema. Il sistema operativo della Piattaforma & sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di
cui al decreto del Ministro dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 1993, n.
591, tramite protocollo NTP o standard superiore. L'utilizzo e il funzionamento della Piattaforma
avvengono in conformita a quanto riportato nei documenti presenti nella sezione “Guide e

Manuali” raggiungibili al sito internet Guide e manuali (regione.lombardia.it) e che costituiscono

parte integrante e sostanziale al presente disciplinare ancorché non allegate. L’acquisto,

l'installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di firma, della
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casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato,

nonché dei collegamenti per 'accesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore

economico. La Piattaforma & accessibile in qualsiasi orario dalla data di pubblicazione della

procedura alla data di scadenza del termine di presentazione delle offerte.

1.2. DOTAZIONI TECNICHE

Ai fini della partecipazione alla presente procedura, ogni operatore economico deve dotarsi, a

propria cura, spesa e responsabilita della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella

indicata nel presente disciplinare e nei documenti presenti nella sezione “Guide e Manuali’

raggiungibili al sito internet Guide e manuali (regione.lombardia.it) che disciplinano il

funzionamento e I'utilizzo della Piattaforma. In ogni caso € indispensabile:

a)

disporre almeno di un personal computer conforme agli standard aggiornati di mercato, con
connessione internet e dotato di un comune browser idoneo ad operare in modo corretto
sulla Piattaforma;
disporre di un sistema pubblico per la gestione dellidentita digitale (SPID) di cui all'articolo
64 del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di identificazione elettronica
per il riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento elDAS;
avere un domicilio digitale presente negli indici di cui agli articoli 6-bis e 6-ter del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o, per 'operatore economico transfrontaliero, un indirizzo di
servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento elDAS;
avere da parte del legale rappresentante dell’'operatore economico (o0 da persona munita di
idonei poteri di firma) un certificato di firma digitale, in corso di validita, rilasciato da:
un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per I'ltalia
Digitale (previsto dall’articolo 29 del decreto legislativo n. 82/05);
un certificatore operante in base a una licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato
membro dell’Unione europea e in possesso dei requisiti previsti dal Regolamento n.
910/14;
un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dellUnione europea quando
ricorre una delle seguenti condizioni:
i. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14 ed ¢ qualificato
in uno stato membro;
i. il certificato qualificato & garantito da un certificatore stabilito nel’'Unione Europea,

in possesso dei requisiti di cui al regolamento n. 9100/14;
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ii. il certificato qualificato, o il certificatore, & riconosciuto in forza di un accordo
bilaterale o multilaterale tra I'Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni

internazionali.

1.3. IDENTIFICAZIONE
Per poter presentare offerta & necessario accedere alla Piattaforma. L'accesso € gratuito ed &
consentito a seguito dell'identificazione dell’operatore economico. L’identificazione avviene o
mediante il sistema pubblico per la gestione dell'identita digitale di cittadini e imprese (SPID) o
attraverso gli altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco
transfrontaliero ai sensi del Regolamento elDAS. Una volta completata la procedura di
identificazione, ad ogni operatore economico identificato viene attribuito un profilo da utilizzare
nella procedura. Assistenza: eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti
I'identificazione e I'accesso alla Piattaforma devono essere effettuate contattando il call center di

Aria S.p.A. dedicato alle imprese negli orari indicati dalla stessa.

2. OGGETTO DELL’APPALTO, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI

L'appalto ha ad oggetto laffidamento delle attivita di adeguamento e configurazione

dellinfrastruttura telefonica del servizio NUE 112 della Regione Piemonte necessarie

allinstradamento delle chiamate dirette al numero di emergenza 1530 Guardia Costiera verso le

CUR di Saluzzo e Grugliasco.

Le attivita richieste comprendono a titolo esemplificativo e non esaustivo:

« attivazione di numerazioni GNR di supporto al numero 1530 per l'identificazione delle chiamate

sui centralini (PABX) delle CUR,;

+ configurazione sui centralini (PABX) delle CUR dei gruppi di risposta e dei profili dedicati al
servizio 1530;

* integrazione con I'applicativo gestionale del NUE 112;

» l'esecuzione dei test di interoperabilita con gli altri gestori telefonici diversi da TIM (OLO) e
successiva attivazione del servizio, in conformita alla pianificazione comunicata alla
Commissione 112 del Ministero dell'lnterno;

+ supporto specialistico durante le fasi di test, collaudo e migrazione.

Le prestazioni si intendono omnicomprensive di ogni onere e costo, diretto o indiretto, necessario

alla completa e corretta esecuzione delle attivita contrattuali e alla piena operativita del servizio.

Le attivita oggetto del presente affidamento, da eseguirsi una tantum, dovranno essere realizzate

in conformita al cronoprogramma di progetto nel periodo gennaio-febbraio 2027. L'Affidatario
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dovra garantire il completamento di tutte le attivita previste, comprese le fasi di test, migrazione,
collaudo e attivazione dei servizi, entro il 28 febbraio 2027, salvo diversa indicazione formalmente
concordata con la Stazione Appaltante per esigenze tecniche non imputabili all'Affidatario.

Il valore globale stimato dell’'appalto, ai sensi dell’art. 14 comma 4 del Codice, & pari ad €

25.000,00 (venticinquemila/zerozero) oltre 1.V.A. al 22% come riepilogato nella seguente

tabella:
VOCE Importo netto Importo Iva Importo totale
Attivita di instradamento numero 1530 su
CUR112
Importo complessivo presunto 25.000,00 € 5.500,00 € 30.500,00 €

CONTRIBUTO ANAC
Contributo ANAC a carico della S.A.
Delibera ANAC n. 524 del 22/12/2025 esente

Durata: periodo gennaio-febbraio 2027

CPV: 50332000-1 Servizi di manutenzione di infrastrutture per telecomunicazioni

Il Responsabile Unico del Progetto € il Dott Cristian Rolle.

Il Dec (Direttore dell’Esecuzione del Contratto) ¢ il Dott. Alberto Bruno.

Il Responsabile dell’'affidamento & la Dott.ssa Sabrina Slanzi.

La piattaforma utilizzata per il presente affidamento é: Sintel di Aria S.p.A.

Si rappresenta che in caso di Convenzioni stipulate dalla Centrale di Committenza Regionale
di riferimento, S.C.R. Piemonte S.p.A., ovvero da Consip S.p.A. ovvero da contrati stipulati da
altra Stazione Appaltante cui Azienda Sanitaria Zero abbia obbligo di aderire, il rapporto
contrattuale sara automaticamente risolto senza che I'Azienda Sanitaria Zero debba
corrispondere alcuna somma all’operatore economico a titolo di indennizzo rimborso o
risarcimento. A tal proposito trovano applicazione le previsioni contenute nelle Condizioni
Contrattuali.

| costi della manodopera non soggetti a ribasso sono da quantificare in maniera precisa

nell’'offerta economica.
Il CCNL applicato € il CCNL Telecomunicazioni.

Si rimanda alle Condizioni contrattuali, nonché a tutta la documentazione di cui alla presente

procedura.
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3. DOCUMENTAZIONE DELLA PROCEDURA E COMUNICAZIONI
3.1. DOCUMENTI DELLA PROCEDURA
La documentazione della procedura comprende:
a) Lettera diinvito;
b) Condizioni Contrattuali;
c) DGUE;
d) Patto di integrita di cui alla deliberazione del Direttore Generale n. 0000374/01.00/2024
del 06/12/2024;
e) Modello offerta economica;
f)  Modulo congruita del prezzo offerto;
g) Schema di contratto;
h) istruzioni operative per accedere alla Piattaforma e regole tecniche per I'utilizzo della

stessa sono disponibili al seguente link Guide e manuali (regione.lombardia.it)

La documentazione della procedura & accessibile gratuitamente, sul sito istituzionale della
stazione appaltante, nella sezione “Amministrazione trasparente”’, al seguente link:

Amministrazione Trasparente (aziendazero.piemonte.it) e sulla Piattaforma ARIA SpA

(regione.lombardia.it).

3.2. COMUNICAZIONI
Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra stazione appaltante e operatori economici
sono eseguiti in conformita con quanto disposto dal decreto legislativo n. 82/05, tramite le
piattaforme di approvvigionamento digitale e, per quanto non previsto dalle stesse, mediante
utilizzo del domicilio digitale estratto da uno degli indici di cui agli articoli 6-bis, 6-ter, 6-quater, del
decreto legislativo n. 82/05 o, per gli operatori economici transfrontalieri, attraverso un indirizzo di
servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento elDAS. In caso di
malfunzionamento della piattaforma, la stazione appaltante provvedera all'invio di qualsiasi
comunicazione al domicilio digitale presente negli indici di cui ai richiamati articoli 6-bis,6-ter, 6-

quater del decreto legislativo n. 82/05.

4. REQUISITI DI ORDINE GENERALE E ALTRE CAUSE DI ESCLUSIONE

Il concorrente deve essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale
previsti dal Codice nonché degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo. La stazione
appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine generale accedendo al fascicolo virtuale

dell'operatore economico (di seguito: FVOE). Le circostanze di cui all’articolo 94 del Codice sono
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cause di esclusione automatica. La sussistenza delle circostanze di cui all'articolo 95 del Codice
€ accertata previo contraddittorio con I'operatore economico.
Self cleaning: un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e
95 del Codice, ad eccezione delle irregolarita contributive e fiscali definitivamente e non
definitivamente accertate, pud fornire prova di aver adottato misure (c.d. self cleaning) sufficienti
a dimostrare la sua affidabilita. Se la causa di esclusione si & verificata prima della presentazione
dell’offerta, 'operatore economico indica nel DGUE la causa ostativa e, alternativamente:

— descrive le misure adottate ai sensi dell’articolo 96, comma 6 del Codice;

— motiva [limpossibilita ad adottare dette misure e si impegna a provvedere

successivamente. L'adozione delle misure & comunicata alla stazione appaltante.

Se la causa di esclusione si & verificata successivamente alla presentazione dell’offerta,
I'operatore economico adotta le misure di cui al comma 6 dell’articolo 96 del Codice dandone
comunicazione alla stazione appaltante. Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o
'impegno a risarcire qualunque danno causato dal reato o dallillecito, la dimostrazione di aver
chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando attivamente con le autorita
investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, organizzativo o relativi
al personale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti. Se le misure adottate sono ritenute sufficienti
e tempestive, I'operatore economico non € escluso. Se dette misure sono ritenute insufficienti e
intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni all'operatore economico. Non pud
awvalersi del self-cleaning l'operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla
partecipazione alle procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione
derivante da tale sentenza. Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o
sostituito un partecipante/esecutore interessato da una clausola di esclusione di cui agli articoli 94
e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere
sull'esclusione. Altre cause di esclusione: sono esclusi gli operatori economici che abbiano
affidato incarichi in violazione dell'articolo 53, comma 16-ter, del decreto legislativo del 2001 n.
165 a soggetti che hanno esercitato, in qualita di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali presso

amministrazione affidante negli ultimi tre anni.

5. REQUISITI DI ORDINE SPECIALE E MEZZI DI PROVA

Il concorrente deve possedere, a pena di esclusione, i requisiti previsti nei commi seguenti. La
stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine speciale accedendo al fascicolo
virtuale dell'operatore economico (FVOE). L'operatore economico € tenuto ad inserire nel FVOE

i dati e le informazioni richiesti per la comprova del requisito, qualora questi non siano gia presenti
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nel fascicolo o0 non siano gia in possesso della stazione appaltante e non possano essere acquisiti

d’ufficio da quest’ultima.

5.1. REQUISITI DI IDONEITA PROFESSIONALE
a) Iscrizione nel Registro delle Imprese per attivita pertinenti con quelle oggetto della
presente procedura.
Per l'operatore economico di altro Stato membro, non residente in ltalia: iscrizione in uno dei
registri professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato I1.11 del Codice. Ai fini
della comprova, liscrizione nel Registro € acquisita d'ufficio dalla stazione appaltante tramite il
FVOE. Gli operatori stabiliti in altri Stati membri caricano nel fascicolo virtuale i dati e le

informazioni utili alla comprova del requisito, se disponibili.

6. SUBAPPALTO

Il concorrente indica le prestazioni che intende subappaltare o concedere in cottimo. In caso di
mancata indicazione il subappalto & vietato. Non possono essere affidate in subappalto le
prestazioni direttamente riconducibili alle ragioni tecniche e all’esclusivita poste a fondamento del
ricorso alla procedura di cui allart. 76, comma 2, lett. b), n. 2), del Codice, in quanto inerenti
all'accesso, configurazione e gestione dei sistemi proprietari dellinfrastruttura telefonica NUE 112.
Resta ferma la possibilita di subappaltare eventuali attivita meramente accessorie, ove compatibili

con la natura dell'affidamento e nel rispetto della normativa vigente.

7. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E/O CONDIZIONI DI ESECUZIONE

L’operatore economico € tenuto a garantire I'applicazione del contratto collettivo nazionale e
territoriale (o dei contratti collettivi nazionali e territoriali di settore) per il settore di riferimento,
ovvero di altro contratto collettivo che garantisca tutele economiche e normative equivalenti,
secondo quanto previsto dal Codice.

Non & prevista la clausola sociale per questa tipologia di appalto.

L'operatore economico si impegna a garantire le pari opportunita generazionali, di genere e di

inclusione lavorativa per le persone con disabilita o svantaggiate.
8. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC

Per la presente procedura, di valore stimato pari a € 25.000,00 (venticinquemila/zerozero) oltre

IVA, non & dovuto il contributo in favore dell’Autorita Nazionale Anticorruzione né da parte della
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Stazione Appaltante né da parte delloperatore economico, secondo quanto previsto dalla
Delibera ANAC n. 524 del 22 dicembre 2025.

9. MODALITA DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI

DOCUMENTI DELLA PROCEDURA

L'offerta e la documentazione relativa alla procedura devono essere presentate esclusivamente
attraverso la Piattaforma. Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalita
diverse da quelle previste nel presente disciplinare. L'offerta e la documentazione deve essere
sottoscritta con firma digitale o altra firma elettronica qualificata o firma elettronica avanzata.

Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 19, 46 e 47 del decreto del Presidente
della Repubblica n. 445/2000. La documentazione presentata in copia viene prodotta ai sensi del
decreto legislativo n. 82/05. L’offerta deve pervenire entro e non oltre la data indicata sulla
piattaforma Sintel a pena di irricevibilita. La Piattaforma non accetta offerte presentate

dopo la data e I’orario stabiliti come termine ultimo di presentazione dell’offerta.

Data presentazione offerte
14/10/2026 ore 12:00

Per l'individuazione di data e ora di arrivo dell'offerta fa fede I'orario registrato dalla Piattaforma.
Le operazioni di inserimento sulla Piattaforma di tutta la documentazione richiesta rimangono ad
esclusivo rischio del concorrente. Si invita pertanto ad avviare tali attivita con congruo anticipo
rispetto alla scadenza prevista onde evitare la non completa e quindi mancata trasmissione
dell’'offerta entro il termine previsto. Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un
malfunzionamento della Piattaforma si applica quanto previsto al punto 1.1. L' operatore
economico per la presentazione dell'offerta ha a disposizione una capacita pari alla dimensione

massima indicata nelle Guide e manuali (regione.lombardia.it) della Piattaforma Sintel.

8.1 Regole per la presentazione dell’offerta

Fermo restando le indicazioni tecniche riportate al punto 1 e nei documenti accessibili al seguente
link: Guide e manuali (regione.lombardia.it).

L“OFFERTA” & composta da:

A — Documentazione amministrativa;

B — Offerta tecnica

C — Offerta economica
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L’operatore economico ha facolta di inserire nella Piattaforma offerte successive che sostituiscono
la precedente, ovvero ritirare l'offerta presentata, nel periodo di tempo compreso tra la data e ora
diinizio e la data e ora di chiusura della fase di presentazione delle offerte. La stazione appaltante
considera esclusivamente l'ultima offerta presentata. Si precisa inoltre che:

- l'offerta & vincolante per il concorrente;

- con la trasmissione dell'offerta, il concorrente accetta tutta la documentazione della

procedura, allegati e chiarimenti inclusi.

Al momento della ricezione delle offerte, ciascun concorrente riceve notifica del corretto
recepimento della documentazione inviata tramite piattaforma Sintel cosi come indicato nei
manuali di utilizzo della medesima piattaforma. La Piattaforma consente al concorrente di
visualizzare I'avvenuta trasmissione della domanda. Tutte le dichiarazioni redatte sui modelli
predisposti dalla Stazione Appaltanti e messi a disposizione dell'operatore economico nella
Piattaforma si intendono a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo. Tutta la
documentazione da produrre deve essere in lingua italiana. | documenti presentati in una lingua
differente dall'italiano i devono essere corredati da traduzione giurata in lingua italiana. In caso di
mancanza, incompletezza o irregolarita della traduzione della documentazione amministrativa, si
applica il soccorso istruttorio. L’offerta vincola il concorrente per 180 (centottanta) dalla scadenza
del termine indicato per la presentazione dell'offerta. Nel caso in cui alla data di scadenza della
validita delle offerte le operazioni della procedura siano ancora in corso, sara richiesto agli offerenti
di confermare la validita dell'offerta sino alla data indicata e di produrre un apposito documento
attestante la validita della garanzia prestata in sede della procedura fino alla medesima data. I
mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine fissato da quest’ultima o
comunque in tempo utile alla celere prosecuzione della procedura & considerato come rinuncia
del concorrente alla partecipazione alla procedura. Fino al giorno fissato per 'apertura, I'operatore
economico puo effettuare, tramite la Piattaforma, la richiesta di rettifica di un errore materiale
contenuto nell’offerta tecnica o nell’'offerta economica, di cui si sia avveduto dopo la scadenza del
termine per la loro presentazione. A tal fine, richiede di potersi avvalere di tale facolta. A seguito
della richiesta, sono comunicate all'operatore economico le modalita e i tempi con cui procedere
allindicazione degli elementi che consentono lindividuazione dell’errore materiale e la sua
correzione. La rettifica & operata nel rispetto della segretezza dell’'offerta € non pud comportare la
presentazione di una nuova offerta, né la sua modifica sostanziale. Se la rettifica & ritenuta non

accoglibile perché sostanziale, & valutata la possibilita di dichiarare I'offerta inammissibile
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10. SOCCORSO ISTRUTTORIO

Con la procedura di soccorso istruttorio di cui all’articolo 101 del d.Igs. n. 36/2023, possono essere
sanate le carenze della documentazione trasmessa con la domanda di partecipazione ma non
quelle della documentazione che compone l'offerta tecnica e lofferta economica. Con la
medesima procedura pud essere sanata ogni omissione, inesattezza o irregolarita della domanda
di partecipazione e di ogni altro documento richiesto per la partecipazione alla procedura, con
esclusione della documentazione che compone I'offerta tecnica e I'offerta economica. Non sono
sanabili le omissioni, le inesattezze e irregolarita che rendono assolutamente incerta l'identita del
concorrente.

Ai fini del soccorso istruttorio € assegnato al concorrente un termine di n. 5 (cinque) giorni solari
affinché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto e
i soggetti che le devono rendere nonché la sezione della Piattaforma dove deve essere inserita la
documentazione richiesta. In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede
allesclusione del concorrente dalla procedura. Ove il concorrente produca dichiarazioni o
documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la stazione appaltante pud chiedere
ulteriori precisazioni o chiarimenti, limitati alla documentazione presentata in fase di soccorso
istruttorio, fissando un termine a pena di esclusione. La stazione appaltante pud sempre chiedere
chiarimenti sui contenuti dell'offerta tecnica e dell'offerta economica e su ogni loro allegato.
L’operatore economico € tenuto a fornire risposta nel termine di n. 5 (cinque) giorni solari. |

chiarimenti resi dall’'operatore economico non possono modificare il contenuto dell’offerta.

11. DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA
L’operatore economico utilizza a Piattaforma Sintel per compilare o allegare la seguente

documentazione:

I Concorrente dichiara di accettare integralmente la

o . . . L documentazione della procedura, i relativi allegati e tutti i
1) Dichiarazione di accettazione termini e condizioni o o .
termini e le condizioni ivi previste

da caricare in pdf, firmato digitalmente
2) Schema del Patto di integrita

da caricare in pdf

3) DGUE

(eventuale)
4) Procura

(art. 5.1)
5) Requisiti di idoneita professionale

(art. 6)
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6) Dichiarazione in caso di subappalto

secondo quanto richiesto sulla Piattaforma

7) Eventuali ed ulteriori documenti amministrativi

11.1. DICHIARAZIONI DA RENDERE A CURA DEGLI OPERATORI ECONOMICI
AMMESSI AL CONCORDATO PREVENTIVO CON CONTINUITA AZIENDALE DI CUI
ALL’ARTICOLO 372 del DECRETO LEGISLATIVO 12 GENNAIO 2019, n. 14

Il concorrente dichiara ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica
n. 445/2000 gli estremi del provvedimento di ammissione al concordato e del provvedimento di
autorizzazione a partecipare alle gare, nonché dichiara che le altre imprese aderenti al
raggruppamento non sono assoggettate ad una procedura concorsuale, ai sensi dell'articolo 95,
commi 4 e 5, del decreto legislativo n. 14/2019. Il concorrente presenta una relazione di un

professionista in possesso dei requisiti di cui all'articolo 2, comma 1, lettera o) del decreto

legislativo succitato che attesta la conformita al piano e la ragionevole capacita di adempimento

del contratto.

12. OFFERTA TECNICA

L’operatore economico inserisce la documentazione relativa all’'offerta tecnica nella Piattaforma
secondo le modalita indicate dalla stessa piattaforma Sintel, a pena di inammissibilita dell'offerta.
L’offerta & firmata secondo le modalita previste al precedente punto e deve contenere, a pena di
esclusione, i seguenti documenti:

a) relazione tecnica dei servizi offerti.

La relazione contiene una proposta tecnico-organizzativa che illustra, le modalita di esecuzione
del servizio avendo cura di dettagliare tutte le singole voci di cui Condizioni contrattuali. La
relazione tecnica non dovra superare n. 30 (trenta) facciate a carattere 12 arial, interlinea
1,5 e giustificato. Non concorrono al computo del limite di n. 30 (trenta) facciate, di cui
dovra essere composta la relazione tecnica, né la copertina né I'indice. Sono altresi esclusi
dal conteggio eventuali allegati. L'offerta tecnica deve rispettare, pena l'esclusione dalla
procedura, le caratteristiche minime stabilite nei documenti della procedura, nel rispetto del
principio di equivalenza. Ad eccezione dei contratti di fornitura senza posa in opera e dei
servizi di natura intellettuale: I'operatore economico che adotta un CCNL diverso da quello
indicato all’articolo 2 inserisce la dichiarazione di equivalenze delle tutele e l'eventuale
documentazione probatoria sulla equivalenza del proprio CCNL nella sezione della piattaforma
relativa all'offerta tecnica. L’operatore economico allega una dichiarazione firmata contenente i

dettagli dell’'offerta coperti da riservatezza, argomentando in modo congruo le ragioni per le quali
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eventuali parti dell'offerta sono da segretare. Il concorrente a tal fine allega anche una copia
firmata della relazione tecnica adeguatamente oscurata nelle parti ritenute costituenti segreti
tecnici e commerciali. Resta ferma, la facolta della stazione appaltante di valutare la fondatezza
delle motivazioni addotte e di chiedere al concorrente di dimostrare la tangibile sussistenza di

eventuali segreti tecnici e commerciali.

13. OFFERTA ECONOMICA

L'operatore economico inserisce la documentazione economica, nella Piattaforma secondo

modalita indicate dalla piattaforma medesima. L’offerta economica firmata secondo le modalita di

cui al precedente articolo, deve indicare, a pena di esclusione, i seguenti elementi:

a) dettaglio delle singole voci di costo per I'espletamento del servizio richiesto al netto di I.V.A.,
nonché degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze.

Verranno prese in considerazione fino a n. 2 (due) cifre decimali;

a) la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro;

b) la stima dei costi della manodopera.

Ai sensi dell'art. 41, comma 14, del d.Igs. 36/2023, i costi della manodopera stimati dalla Stazione

Appaltante, sulla base degli elementi acquisiti nellambito dellistruttoria, sono quantificati in €

12.400,00 e sono ricompresi nellimporto complessivo posto a base della procedura.

L’operatore economico dovra indicare separatamente nell’'offerta economica, ai sensi dell’art. 108,

comma 9, del d.Igs. 36/2023, i costi della manodopera impiegata per 'esecuzione delle prestazioni

oggetto dell’affidamento.

| costi della manodopera indicati dall’'operatore economico saranno oggetto di verifica da parte
della Stazione Appaltante nellambito della valutazione della congruita e della sostenibilita
complessiva dell'offerta, fermo restando il rispetto dei trattamenti salariali minimi inderogabili

stabiliti dalla normativa vigente e dal contratto collettivo applicabile.

L’operatore economico dovra fornire, ove richiesto dalla Stazione Appaltante, gli elementi
necessari a comprovare la congruita dei costi della manodopera dichiarati, anche con riferimento
all'organizzazione aziendale adottata e agli eventuali sgravi contributivi applicabili.

Sono inammissibili le offerte economiche che superino I'importo a base d’asta. Una Commissione
appositamente nominata (Struttura di Supporto al Rup) verifichera la congruita tecnica ed

economica dell'offerta presentata.
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14. SVOLGIMENTO DELLE OPERAZIONI DELLA PROCEDURA
La seduta riservata avra luogo il giorno successivo alla presentazione dell’'offerta ovvero altra data
comunicata sulla piattaforma. La Piattaforma consente lo svolgimento delle sessioni della
procedura preordinate al’esame:

— della documentazione amministrativa;

— delle offerte tecniche;

— delle offerte economiche.
La piattaforma garantisce il rispetto delle disposizioni del codice in materia di riservatezza delle

operazioni e delle informazioni relative alla procedura, nonché il rispetto dei principi di trasparenza.

15. VERIFICA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA
Il Responsabile dell’affidamento coadiuvato da apposito Seggio di Gara accede alla
documentazione dell'operatore economico e procede a:

a) controllare la completezza della documentazione presentata;

b) verificare la conformita della documentazione a quanto richiesto nella

documentazione della presente procedura di affidamento;

c) attivare la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente punto 10.
L’eventuale provvedimento di esclusione dalla procedura & comunicato entro n. 5 (cinque)
giorni dalla loro adozione. E fatta salva la possibilita di chiedere all'offerente, in qualsiasi
momento nel corso della procedura, di presentare tutti i documenti complementari o parte di essi,

qualora questo sia necessario per assicurare il corretto svolgimento della procedura.

16. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE

La stazione appaltante si riserva la facolta di sottoporre a verifica un’offerta che, in base anche ad
altri elementi dell’'offerta, ivi inclusi i costi della manodopera, appaia anormalmente bassa.

Il concorrente allega, in sede di presentazione dell’offerta economica, le giustificazioni
relative a tutte le voci di prezzo e di costo che compongono la totalita dell’offerta. La
mancata presentazione anticipata delle giustificazioni non & causa di esclusione. Il RUP richiede
al concorrente la presentazione delle spiegazioni, se del caso, indicando le componenti specifiche
dellofferta ritenute anomale. A tal fine, assegna un termine non superiore a quindici giorni dal
ricevimento della richiesta. Il RUP, esaminate le spiegazioni fornite dall'offerente, ove le ritenga
non sufficienti ad escludere I'anomalia, pu6 chiedere, anche mediante audizione orale, ulteriori
chiarimenti, assegnando un termine perentorio per il riscontro. La stazione appaltante esclude

l'offerta se le spiegazioni fornite non giustificano adeguatamente il livello di prezzi o di costi
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proposti, tenendo conto degli elementi di cui al comma 3 dell'art. 110 del d.Igs. n. 36/2023, oppure

se l'offerta € anormalmente bassa in quanto:

a) non rispetta gli obblighi in materia ambientale, sociale e del lavoro stabiliti dalla normativa
europea e nazionale, dai contratti collettivi o dalle disposizioni internazionali di diritto del lavoro
indicate nellallegato X alla direttiva 2014/24/UE del Parlamento europeo e del Consiglio del 26
febbraio 2014;

b) non rispetta gli obblighi di cui all'articolo 119 del d.Igs. n. 36/2023;

¢) sono incongrui gli oneri aziendali della sicurezza di cui allarticolo 108, comma 9, rispetto

all'entita e alle caratteristiche dei lavori, dei servizi e delle forniture;

d) il costo del personale € inferiore ai minimi salariali retributivi indicati nelle apposite tabelle di cui

all'articolo 41, comma 13.

17.AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO

L’affidamento sara disposto previa verifica della conformita dell’offerta tecnica alle prestazioni, alle
caratteristiche e alle condizioni richieste nella documentazione della procedura, nonché previa
valutazione della congruita e della convenienza dell’'offerta economica.

La valutazione dell'offerta non comporta lattribuzione di punteggi né la formazione di una
graduatoria.

I RUP, eventualmente coadiuvato dalla struttura di supporto nominata con apposito
provvedimento, procede alla verifica della conformita tecnica dellofferta e della congruita e
sostenibilita economica della stessa, anche con riferimento ai costi della manodopera dichiarati
dall'operatore economico.

A tal fine, la Stazione Appaltante pud richiedere all'operatore economico chiarimenti, precisazioni
e giustificazioni in ordine agli elementi tecnici ed economici dell’'offerta, assegnando un termine
congruo per il relativo riscontro. | chiarimenti e le giustificazioni forniti non possono comportare
modifiche sostanziali dell'offerta presentata.

L’affidamento sara disposto esclusivamente qualora I'offerta risulti tecnicamente conforme alle
prestazioni richieste ed economicamente congrua e conveniente rispetto alloggetto e alle

condizioni dell’affidamento.

Pag.15a17



Del i bera 0000259/ 02. 01/ 2026 del 08/10/2026 24 di 75 Pagina 24 di 75

o 12
< ¢ S
2
T
o oY L)
w B HE-

AZIENDA ZERO

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE PIEMONTE
Azienda Sanitaria ZERO

Costituita con D.P.G.R. 18/02/2022 n. 9

Codice Fiscale / P.I. 12685160017

Sede legale: Edificio “Farfalla”

Piazza Piemonte 1 - 10127 Torino

")

Qualora l'operatore economico dichiari di applicare un contratto collettivo nazionale di lavoro
diverso da quello indicato nella documentazione della procedura, la Stazione Appaltante procede
alla verifica dellequivalenza delle tutele economiche e normative dichiarate, secondo quanto
previsto dal d.Igs. 36/2023.

Resta ferma la facolta della Stazione Appaltante di non procedere all'affidamento qualora l'offerta
non risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto.

La Stazione Appaltante si riserva, per motivate ragioni di interesse pubblico o connesse al corretto
svolgimento del procedimento, la facolta di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la
procedura, nei limiti consentiti dalla normativa vigente, senza che cid possa costituire diritto a
indennizzo o risarcimento.

Qualora la stipula del contratto non avvenga nel termine fissato per fatto imputabile all’affidatario,
la Stazione Appaltante potra adottare i conseguenti provvedimenti previsti dalla normativa vigente.
Garanzia definitiva:

Ai sensi dell'art. 53, comma 4, del d.Igs. 36/2023 e dell’art. 19 del vigente Regolamento aziendale
dei contratti sottosoglia, tenuto conto dellimporto dell'affidamento, inferiore a € 40.000,00, e della
natura circoscritta e una tantum delle prestazioni, la Stazione Appaltante non richiedera la
garanzia definitiva, come previsto nelle Condizioni Contrattuali.

Per gli appalti di valore inferiore a € 40.000,00 I'imposta di bollo relativa alla stipulazione del
contratto non € dovuta secondo quanto previsto dall’Allegato 1.4 al d.Igs. 36/2023.

L’Azienda Sanitaria Zero si riserva il diritto di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la
procedura per motivate ragioni di interesse pubblico o connesse al corretto svolgimento del
procedimento, senza che cio possa costituire diritto a indennizzo o risarcimento, fatto salvo quanto
previsto dalla normativa vigente. Se la stipula del contratto non avviene nel termine fissato per
fatto dell’aggiudicatario puo costituire motivo di revoca dell’aggiudicazione. La mancata o tardiva
stipula del contratto al di fuori delle ipotesi predette, costituisce violazione del dovere di buona
fede, anche in pendenza di contenzioso. L’affidatario deposita, prima o contestualmente alla
sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti continuativi di cooperazione, servizio e/o fornitura
di cui all'articolo 119, comma 3, lett. d) del Codice. L’affidatario comunica, per ogni sub-contratto
che non costituisce subappalto, I'importo e I'oggetto del medesimo, nonché il nome del sub-
contraente, prima dell'inizio della prestazione. Ai sensi dell’art. 18 del D. Lgs. 36/2023, il
contratto € stipulato mediante forma scritta in modalita elettronica nel rispetto delle pertinenti
disposizioni del codice dellamministrazione digitale di cui al D. Lgs. 82/2005 tramite scrittura
privata. Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e

tasse - ivi comprese quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.
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L’Azienda si riserva il diritto di interrompere, modificare, prorogare o sospendere la procedura in
qualsiasi momento per ragioni di sua esclusiva competenza senza che cid possa costituire in

alcun modo diritto o pretesa a qualsivoglia risarcimento o indennizzo comunque denominato.

La Direttrice della S.C. Acquisti
Dott.ssa Sabrina Slanzi

(Il documento e firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs. 82/2005 e ss.mm.ii.)
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PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PUBBLICAZIONE DI UN BANDO
Al SENSI DELL’ART. 76 COMMA 2 LETT. B), N. 2) DEL D. LGS. 36/2023
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Art. 1 - OGGETTO DELL’APPALTO, IMPORTO E DURATA
Azienda Sanitaria Zero indice una procedura negoziata senza pubblicazione di un bando ai sensi dell'art.
76 comma 2 lett. b), n. 2) del d. Igs. 36/2023 (di seguito anche “Codice”) per I'affidamento delle attivita di
adeguamento e configurazione dell'infrastruttura telefonica del servizio NUE 112 della Regione Piemonte,
necessarie per l'instradamento delle chiamate dirette al numero di emergenza 1530 Guardia Costiera
verso le Centrali Uniche di Risposta (CUR) del NUE 112 di Saluzzo e Grugliasco.
Il numero 1530 della Guardia Costiera, classificato come numero di emergenza, non risulta attualmente
instradato verso le CUR del NUE 112 della Regione Piemonte. L'infrastruttura tecnologica della telefonia
del servizio NUE 112 regionale risulta integralmente progettata, installata, configurata e gestita da TIM.
L'affidamento € motivato dalla sussistenza di ragioni di natura tecnica che determinano l'assenza di
concorrenza: le attivita richieste sono integrate in sistemi proprietari e non accessibili a terzi e, secondo
quanto rappresentato dalla struttura richiedente, possono essere eseguite unicamente dal fornitore titolare
della soluzione, garantendo continuita operativa, affidabilita e sicurezza dei servizi.
Le attivita oggetto dell'affidamento comprendono a titolo esemplificativo e non esaustivo:
e [attivazione di numerazioni GNR di supporto al numero 1530 per l'identificazione delle
chiamate sui centralini (PABX) delle CUR;
¢ la configurazione sui centralini (PABX) delle CUR dei gruppi di risposta e dei profili dedicati al
servizio 1530;
e [lintegrazione con l'applicativo gestionale del NUE 112;
e ['esecuzione dei test di interoperabilita con gli altri gestori telefonici diversi da TIM (OLO) e
successiva attivazione del servizio, in conformita alla pianificazione comunicata alla
Commissione 112 del Ministero dell'Interno;

¢ il supporto specialistico durante le fasi di test, collaudo e migrazione.

Il servizio € da intendersi omnicomprensivo di ogni onere e costo, diretto o indiretto, necessario per la
completa e corretta esecuzione delle prestazioni contrattuali, inclusi il personale specialistico, le attivita di
configurazione e integrazione, i test, il collaudo, la migrazione e ogni ulteriore attivita accessoria

necessaria alla piena operativita del servizio.

Tempistiche
Le attivita oggetto del presente affidamento, da eseguirsi una tantum, dovranno essere realizzate in
conformita al cronoprogramma di progetto nel periodo gennaio-febbraio 2027. L'Affidatario dovra garantire

il completamento di tutte le attivita previste, comprese le fasi di test, migrazione, collaudo e attivazione dei
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servizi, entro il 28 febbraio 2027, salvo diversa indicazione formalmente concordata con la Stazione

Appaltante per esigenze tecniche non imputabili all'Affidatario.

La comunicazione di avvenuto completamento delle attivita di adeguamento e configurazione
dellinfrastruttura telefonica del servizio NUE 112 necessarie all'instradamento delle chiamate dirette
al numero di emergenza 1530 Guardia Costiera verso le Centrali Uniche di Risposta (CUR) di Saluzzo
e Grugliasco, comprensive dell’attivazione delle numerazioni GNR, della configurazione dei centralini
(PABX), dell'integrazione con l'applicativo gestionale del NUE 112, dell’esecuzione dei test di
interoperabilita e della conseguente attivazione del servizio, unitamente alla formale attestazione di
regolare esecuzione rilasciata a seguito della verifica tecnica e funzionale delle prestazioni contrattuali
effettuata dal Responsabile Unico del Progetto (RUP) e/o dal Direttore dellEsecuzione del Contratto
(DEC) designati, volta ad accertare la corretta configurazione e il regolare funzionamento del servizio,
costituisce condizione necessaria per la liquidazione del corrispettivo contrattuale una tantum e della

relativa fattura, secondo quanto previsto dal successivo art. 7.

Resta in ogni caso fermo che i pagamenti saranno effettuati nel rispetto della normativa vigente in
materia di fatturazione, verifica della regolare esecuzione e precisamente entro 60 (sessanta) giorni

dalla data del ricevimento fattura.

MODIFICA DEL CONTRATTO IN FASE DI ESECUZIONE

Il contratto potra essere modificato esclusivamente nei casi e nei limiti previsti dalla normativa vigente
e, in particolare, dagli articoli 9 e 120 del d.Igs. 36/2023.

Clausola di rinegoziazione:

Ai sensi dell’art. 9 del d.lgs. 36/2023 trova applicazione il principio di conservazione dell’equilibrio

contrattuale.

Qualora, nel corso dell’esecuzione del contratto, sopravvengano circostanze straordinarie e
imprevedibili, estranee alla normale alea, all’ordinaria fluttuazione economica e al rischio di mercato,
tali da alterare in maniera rilevante I'equilibrio originario del contratto, la parte svantaggiata, che non
abbia volontariamente assunto il relativo rischio, ha diritto alla rinegoziazione secondo buona fede

delle condizioni contrattuali, nei termini e alle condizioni previste dall’art. 9 del d.Igs. 36/2023.
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La rinegoziazione ¢ finalizzata esclusivamente al ripristino dell’originario equilibrio del contratto

oggetto dell’'affidamento, quale risultante dai documenti iniziali della procedura e dal provvedimento

di aggiudicazione, senza alterarne la sostanza economica.

La richiesta di rinegoziazione deve essere formulata senza ritardo e non giustifica, di per sé, la
sospensione dell’esecuzione del contratto. Ai sensi dell’art. 120, comma 8, del d.lgs. 36/2023, il
Responsabile Unico del Progetto formula la proposta di un nuovo accordo entro un termine non

superiore a tre mesi.

Qualora non si pervenga a un nuovo accordo entro un termine ragionevole, restano ferme le facolta

riconosciute alle parti dall’art. 120, comma 8, del d.Igs. 36/2023.

L’eventuale modifica delle condizioni contrattuali conseguente alla rinegoziazione € ammessa
esclusivamente nei limiti consentiti dagli articoli 9 e 120 del d.Igs. 36/2023 e non pud determinare
un’alterazione sostanziale della struttura del contratto o dell'operazione economica sottesa

all'affidamento.

Restano ferme, ove applicabili, le disposizioni di cui agli articoli 60 e 120 del D.Lgs. 36/2023, secondo

quanto previsto dall’art. 9, comma 5, del medesimo decreto.

Modifiche del contratto ai sensi dell’articolo 120, comma 1, lettera d), n. 2) del Codice: la
stazione appaltante si riserva, in corso di esecuzione, di sostituire I'aggiudicatario iniziale con un

nuovo contraente nei seguenti casi:

all'aggiudicatario succeda, per causa di morte o insolvenza o a seguito di ristrutturazioni societarie,
che comportino successione nei rapporti pendenti, un altro operatore economico che soddisfi gli
iniziali criteri di selezione, perché cid non implichi ulteriori modifiche sostanziali al contratto e non

sia finalizzato ad eludere I'applicazione del Codice, fatto salvo quanto previsto dall’art. 124.

Il valore globale stimato dell’appalto, ai sensi dell’art. 14 comma 4 del Codice, € pari ad € 25.000,00

(venticinquemila/zerozero) oltre I.V.A. al 22% come riepilogato nella seguente tabella:

VOCE Importo netto Importo Iva Importo totale
Attivita di instradamento numero 1530 su
CUR112
Importo complessivo presunto 25.000,00 € 5.500,00€ 30.500,00 €

CONTRIBUTO ANAC
Contributo ANAC a carico della S.A.
Delibera ANAC n. 524 del 22/12/2025 esente

CPV: 50332000-1 Servizi di manutenzione di infrastrutture per telecomunicazioni
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Il Responsabile Unico del Progetto & il Dott. Cristian Rolle.

Il Dec (Direttore dell’Esecuzione del Contratto) € il Dott. Alberto Bruno.

Il Responsabile dell’affidamento € la Dott.ssa Sabrina Slanzi.

La piattaforma utilizzata per il presente affidamento &: Sintel di Aria S.p.A.

Si rappresenta che in caso di Convenzioni stipulate dalla Centrale di Committenza Regionale di
riferimento, S.C.R. Piemonte S.p.A., ovvero da Consip S.p.A. ovvero da contratti stipulati da altra
Stazione Appaltante cui Azienda Sanitaria Zero abbia obbligo di aderire, il rapporto contrattuale sara
automaticamente risolto senza che I'Azienda Sanitaria Zero debba corrispondere alcuna somma
all'operatore economico a titolo di indennizzo rimborso o risarcimento.

I CCNL applicato € il CCNL Telecomunicazioni.

Si rimanda alle Condizioni contrattuali, nonché a tutta la documentazione di cui alla presente procedura.

Art. 2 - DOCUMENTAZIONE

La documentazione da produrre firmata digitalmente nella presente procedura di affidamento,

attraverso la piattaforma telematica risulta essere:
1. Lettera di invito;
2. Condizioni contrattuali;
3. DGUE;
4. Patto d’integrita;

5. Offerta tecnica redatta in lingua italiana nella quale dovranno essere espressamente indicate

le caratteristiche tecniche dei servizi offerti, numero di pagine massimo n. 30 (trenta);
6. Modulo congruita del prezzo offerto;

Offerta economica;

Schema di contratto.

Art. 3 - OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI
Il contratto d’appalto & soggetto agli obblighi in tema di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge
13 agosto 2010, n. 136.

L’affidatario deve comunicare alla stazione appaltante:
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— gli estremi identificativi dei conti correnti bancari o postali dedicati, con Iindicazione

dell'opera/servizio/fornitura alla quale sono dedicati;

— le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi;

— ogni modifica relativa ai dati trasmessi.

La comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni dall'accensione del conto corrente ovvero,
nel caso di conti correnti gia esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative
ad una commessa pubblica. In caso di persone giuridiche, la comunicazione de quo deve essere
sottoscritta da un legale rappresentante ovvero da un soggetto munito di apposita procura. L'omessa,
tardiva o incompleta comunicazione degli elementi informativi comporta, a carico del soggetto
inadempiente, l'applicazione di una sanzione amministrativa pecuniaria da € 500,00
(cinquecento/zerozero) ad € 3.000 (tremila/zerozero). Il mancato adempimento agli obblighi previsti
per la tracciabilita dei flussi finanziari relativi all’'appalto comporta la risoluzione di diritto del contratto.
In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo ulteriori si procede alla
verifica dell’'assolvimento degli obblighi relativi alla tracciabilita dei flussi finanziari.

Il contratto & sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite
senza avvalersi di banche o di Societa Poste Italiane S.p.A. 0 anche senza strumenti diversi dal
bonifico bancario o postale che siano idonei a garantire la piena tracciabilita delle operazioni per il

corrispettivo dovuto in dipendenza del presente contratto.

Art. 4 - ESECUZIONE DEL CONTRATTO

Il contratto dovra essere eseguito a regola d’arte in accordo con il Direttore dell’esecuzione
del contratto (D.E.C.) nominato. L'Affidatario dovra garantire la corretta esecuzione delle
configurazioni, dell'integrazione applicativa, dei test di interoperabilita, del collaudo e della
migrazione, adottando ogni cautela necessaria a preservare la continuita operativa,
I'affidabilita e la sicurezza dei servizi NUE 112.

La positiva conclusione dei test e del collaudo, nonché la formale attestazione di regolare
esecuzione rilasciata a seguito della verifica tecnica e funzionale delle prestazioni da parte

del RUP e/o del DEC, costituiscono condizione per la liquidazione del corrispettivo.

Art. 5 - CAUZIONE DEFINITIVA

ai sensi dell’'art. 53, comma 4, del d.Igs. 36/2023 e dell’art. 19 del vigente “Regolamento dei contratti
di lavori, servizi e forniture di importo inferiore alle soglie europee e delle spese economali” di Azienda
Sanitaria Zero, tenuto conto dell'importo dell’affidamento, inferiore a € 40.000,00, nonché della natura
circoscritta e una tantum delle prestazioni oggetto del contratto, la Stazione Appaltante si avvale della

facolta di non richiedere la garanzia definitiva.
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Art. 6 - RESPONSABILITA CIVILE

L’operatore economico dovra inviare copia di idonea polizza assicurativa per la responsabilita civile
verso terzi e sara direttamente responsabile di ogni danno che possa derivare all’Azienda Sanitaria
Zero ed a terzi nell'esecuzione delle prestazioni contrattuali o derivanti da errori, vizi o difetti
nell'esecuzione delle prestazioni, anche in relazione all’operato ed alla condotta dei propri
collaboratori e/o di personale di altre imprese a diverso titolo coinvolte. L'operatore economico dovra
avvalersi di personale qualificato in regola con gli obblighi previsti dai contratti collettivi di lavoro e da
tutte le normative vigenti in particolare in materia previdenziale fiscale, di igiene e in materia di
sicurezza sul lavoro. L'Azienda Sanitaria Zero € esonerata da ogni responsabilita per danni, infortuni
o altro che dovesse accadere al personale di cui si avvarra I'operatore economico nell’esecuzione del

contratto.

Art. 7 - PAGAMENTO DEL CORRISPETTIVO E FATTURAZIONE

Il corrispettivo, trattandosi di prestazione una tantum, sara liquidato a seguito dell'avvenuto
completamento delle attivita e della verifica della regolare esecuzione, previa presentazione di
regolare fattura e previo controllo della rispondenza delle prestazioni eseguite a quelle

contrattualmente previste.

Il pagamento, per il quale non siano sorte contestazioni, sara effettuato previa presentazione di
regolare fattura, ai sensi della normativa vigente e precisamente entro 60 (sessanta) giorni data
ricevimento fattura, ai sensi della normativa vigente e previo controllo della rispondenza del servizio
svolto rispetto a quello fatturato, della concordanza dei prezzi unitari e delle condizioni di servizio, con
quelli indicati nell’ordine, dell’esattezza dei conteggi e di ogni altra necessaria indicazione anche ai
fini fiscali.

La fatturazione dovra avvenire secondo le modalita indicate negli ordinativi di fornitura. Ogni fattura
dovra essere corredata e/o riportare chiaramente gli estremi dell’ordinativo e il codice CIG. In assenza
di tale documentazione/indicazione, le fatture stesse non potranno essere liquidate e verranno
respinte. La fatturazione dovra essere effettuata in base a quanto disposto dal D.M. n. 55 del
3/04/2013 e dall’ art.1, comma dal 209 al 213 della Legge n. 244 del 24/12/2007 ed eventuali

successive modificazioni ed integrazioni.

Presupposto per la loro liquidabilita € la regolarita dei versamenti contributivi e previdenziali.
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| termini di pagamento e gli effetti dell'inosservanza di tali termini sono disciplinati dal d. Igs.

231/2002, cosi come modificato dal d. Igs. 192/2012 con riferimento alle disposizioni dettate per la
Pubblica Amministrazione e, in particolare, per “enti pubblici che forniscono assistenza sanitaria”.
In caso di ritardo dei pagamenti, in deroga all’art. 5 del d. Igs 231/2002, le parti concordano che

l'interesse dovuto sia commisurato al saggio legale vigente ex art. 1284 c.c.
La data di pagamento € quella di consegna alla tesoreria del relativo mandato.

Eventuali spese per il pagamento tramite bonifico sono a carico del Fornitore. L’Azienda Sanitaria
Zero puo sospendere, ferma restando I'applicazione delle eventuali penalita, i pagamenti al Fornitore
cui sono state contestate inadempienze nell’esecuzione del servizio, fino al completo adempimento
degli obblighi contrattuali (art. 1460 C.C.). Tale sospensione potra verificarsi anche qualora sorgano

contestazioni di natura amministrativa.

Art. 8 - DIVIETO DI SOSPENSIONE DEL SERVIZIO

E fatto divieto assoluto di sospendere e/o interrompere il servizio anche nei casi di mancato o ritardato
pagamento da parte dellAzienda Sanitaria Zero fatta salva ogni altra forma di tutela prevista dalla
legge. Le attivita che possono incidere sull'operativita delle Centrali Uniche di Risposta e sui servizi
NUE 112 dovranno essere preventivamente coordinate e autorizzate, secondo le indicazioni del DEC

e della struttura tecnica competente.

Art. 9 - CONTESTAZIONI, CONTROVERSIE E PENALI

In caso di ritardo nell’esecuzione delle prestazioni rispetto alle tempistiche contrattualmente previste,
imputabile all’Affidatario e non giustificato da cause allo stesso non imputabili debitamente
documentate, sara applicata, ai sensi dell’art. 126 del d.Igs. 36/2023, una penale pari allo 0,5%. (zero
virgola cinque per mille) dell’importo netto contrattuale per ogni giorno naturale e consecutivo
di ritardo, fino al limite massimo complessivo del 10% dell'importo netto contrattuale, fatto salvo il

risarcimento dell’eventuale maggior danno.

Considerata la particolare rilevanza delle prestazioni oggetto dell’affidamento e la loro incidenza sul
sistema NUE 112, sono inoltre previste le seguenti penali specifiche per inadempimenti imputabili
all’Affidatario:

a) mancata disponibilita del supporto specialistico: in caso di mancata disponibilita, senza giustificato
motivo, del personale specialistico dell’Affidatario in occasione delle attivita di test, collaudo o
migrazione formalmente programmate e comunicate dalla Stazione Appaltante, sara applicata una

penale pari a € 500,00 per ciascun evento;
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b) errori di configurazione o integrazione e mancato superamento dei test/collaudo: in caso di mancato
superamento dei test di interoperabilita o del collaudo funzionale, qualora lo stesso sia direttamente
imputabile a errori di configurazione dei sistemi PABX, di integrazione con l'applicativo gestionale
NUE 112 o ad altre attivita tecniche di competenza dell’Affidatario e renda necessaria la ripetizione

della relativa sessione, sara applicata una penale pari a € 500,00 per ciascun evento;

c) compromissione della continuita operativa: qualora, per causa direttamente imputabili alle attivita
svolte dall’Affidatario, si verifichi un’interruzione non programmata o un grave degrado dei servizi NUE
112 gia operativi, sara applicata una penale pari a € 1.000,00 per ciascun evento, fatto salvo il

risarcimento dell’eventuale maggior danno.

Le penali non trovano applicazione qualora I'inadempimento o il ritardo derivi da cause non imputabili
all’Affidatario, ivi comprese, ove debitamente documentate, quelle dipendenti dagli altri operatori di
telecomunicazione coinvolti nei test di interoperabilita, dalla Stazione Appaltante o da disposizioni o

variazioni della pianificazione definite dai soggetti istituzionali competenti.

Per il medesimo fatto non potranno essere applicate cumulativamente la penale per ritardo e una
penale specifica qualora entrambe siano riconducibili al medesimo inadempimento. Resta ferma la

possibilita di applicazione congiunta nel caso di inadempimenti autonomi e distinti.

L’importo complessivo delle penali applicate non potra in ogni caso superare il 10% dell'importo netto

contrattuale.

L’applicazione delle penali sara preceduta da contestazione scritta dellinadempimento. L’Affidatario
potra presentare le proprie controdeduzioni entro il termine assegnato dalla Stazione Appaltante.
Decorso tale termine, il RUP e/o il DEC, valutate le eventuali giustificazioni prodotte, procederanno

agli adempimenti di competenza.

L’ammontare delle penalita potra essere trattenuto sui crediti dell’Affidatario derivanti dal contratto
ovvero recuperato secondo le modalita consentite dalla normativa vigente. L’applicazione delle penali

non esonera I'Affidatario dall’'adempimento delle obbligazioni contrattuali cui le stesse si riferiscono.

Art. 10 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO — CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA
Oltre a quanto previsto nel precedente art. 1, in caso di inadempimento del fornitore agli obblighi

contrattuali, 'Azienda Sanitaria Zero potra assegnare, mediante PEC, un termine non inferiore a 5
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE PIEMONTE
Azienda Sanitaria ZERO

Costituita con D.P.G.R. 18/02/2022 n. 9

AZIENDA ZERO Codice Fiscale / P.l. 12685160017
Sede legale: Sede legale: Edificio “Farfalla”
Piazza Piemonte 1 - 10127 Torino

(cinque) giorni dalla data di ricevimento della comunicazione per adempiere. Trascorso inutiimente il

predetto termine, il contratto & risolto di diritto (art. 1454 c.c. — diffida ad adempiere).

L’ Azienda Sanitaria Zero, inoltre, potra, avvalendosi della facolta di cui all'art. 1456 c.c. (clausola
risolutiva espressa) e previa comunicazione scritta al Fornitore, da effettuarsi a mezzo Pec, di

risolvere di diritto il contratto:

a. in caso di perdita dei requisiti soggettivi di partecipazione alle gare pubbliche ai sensi degli
artt. 94 — 98 del D. Lgs. 36/2023;
b. in caso di sospensione dell’attivita commerciale, di concordato preventivo, di fallimento,

di amministrazione controllata, di liquidazione;
C. in caso di accertamento del mancato possesso dei requisiti in capo all’Azienda
subentrante, qualora si verificasse tale situazione di variazione soggettiva;
d. in caso di cessione dei crediti derivanti dal contratto senza la preventiva autorizzazione;
e. in caso in cui avvengano transazioni relative alla presente fornitura senza avvalersi degli
strumenti previsti dall'art. 3 comma 8 della L. 136/2010 e s.m.i.
f. nel caso in cui fosse accertata la non veridicita delle dichiarazioni presentate dal fornitore
nel corso della procedura di gara.
Con la risoluzione del contratto sorge in capo all’Azienda Sanitaria Zero il diritto di affidare a terzi il
servizio o la parte rimanente di questi, in danno all'Impresa inadempiente. All'lmpresa inadempiente
sono addebitate le spese sostenute in piu rispetto a quelle previste dal contratto risolto. Le somme
necessarie sono trattenute da eventuali crediti dell'lmpresa, fatto salvo il diritto di agire per gli eventuali

maggiori danni subiti.

Art. 11 - FORO COMPETENTE

Le controversie insorte tra I'Azienda Sanitaria Zero e I'lmpresal/e aggiudicataria/e sono risolte, di
norma, in via amministrativa. Se la composizione in via amministrativa del reclamo non riesce, puo
essere tentata la via giudiziale: in questo caso, le parti contraenti riconoscono come foro esclusivo,

quello di Torino. E espressamente vietata la compromissione in arbitri.

Art. 12 - NORME E CONDIZIONI FINALI

Non saranno accettate offerte che non rispettino le indicazioni, le precisazioni e le modalita, per la
formulazione delle offerte previste nel presente documento, oppure che risultino equivoche, difformi
dalla richiesta e condizionate a clausole non previste dallo stesso documento. Ulteriori informazioni
non espressamente richiamate nel presente documento, possono essere richieste tramite posta

certificata all'indirizzo protocollo@pec.aziendazero.piemonte.it.
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE PIEMONTE
Azienda Sanitaria ZERO

Costituita con D.P.G.R. 18/02/2022 n. 9

Codice Fiscale / P.I. 12685160017

Sede legale: Sede legale: Edificio “Farfalla”

Piazza Piemonte 1 - 10127 Torino

Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente documento di applica il D. Lgs. 36/2023,

1
o 2
T

[ e ®
aw [l W -

AZIENDA ZERO

o

ai sensi dell’art. 12 del D. Lgs 36/2023, per quanto non espressamente previsto nel codice:

a) alle procedure di affidamento e alle altre attivita amministrative in materia di contratti si

applicano le disposizioni di cui alla legge 7 agosto 1990, n. 241;

b) alla stipula del contratto e alla fase di esecuzione si applicano le disposizioni del codice civile.
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La presente copia e' conforme all'originale depositato
presso gli archivi dell'Azienda ASL Citta' di Torino

B6-D3-B8-1D-0A-88-4E-75-34-46-DD-69-2F-A2-33-C4-CC-10-8F-D7

CAdES 1 di 6 del 07/10/2026 13:44:37

Soggetto: Cristian Rolle

S.N. Certificato: 18CDCEB

Validita certificato dal 07/03/2024 13:28:32 al 07/03/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 2 di 6 del 07/10/2026 14:06:17

Soggetto: Sabrina Slanzi

S.N. Certificato: 1AC24D8

Validita certificato dal 13/05/2024 13:20:58 al 13/05/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 3 di 6 del 07/10/2026 16:32:40

Soggetto: Claudia Bonifanti

S.N. Certificato: 1C415BB

Validita certificato dal 17/07/2024 08:43:14 al 17/07/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 4 di 6 del 08/10/2026 11:24:25

Soggetto: Antonella Bogliolo

S.N. Certificato: 208ESEC

Validita certificato dal 23/03/2026 14:41:56 al 23/03 /2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 5 di 6 del 08/10/2026 11:27:50

Soggetto: Arturo Pasqualucci

S.N. Certificato: 1FE179E

Validita certificato dal 04/11/2025 13:03:24 al 04/11/2028 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 6 di 6 del 08/10/2026 11:30:44

Soggetto: Massimo D'Angelo

S.N. Certificato: 2083FB1

Validita certificato dal 18/03/2026 09:36:54 al 18/03/2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT
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eDGUE REQUEST

DOCUMENTO PRODOTTO IL: 28/08/2026

Informazioni relative alla Stazione Appaltante

DENOMINAZIONE
INDIRIZZO

CAP

LOCALITA

CODICE FISCALE

SITO WEB

INDIRIZZO ELETTRONICO
CODICE IDENTIFICATIVO PAESE
NOME DEL PAESE

NOME DEL RUP

Azienda Sanitaria Zero

Piazza Piemonte 1 Edificio "Farfalla”
10139

TORINO

12685160017
https://www.aziendazero.piemonte.it
acquisti@aziendazero.piemonte.it
IT

Italia

Sabrina Slanzi

Informazioni relative al Fornitore del Servizio

DENOMINAZIONE

CODICE FISCALE o P. IVA

SITO WEB DI EROGAZIONE SERVIZIO

Azienda Regionale per I'lnnovazione e gli
Acquisti S.p.A.

05017630152

https://www.ariaspa.it

Informazioni sulla Procedura di Appalto

IDENTIFICATIVO DI GARA

140 2026
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TIPOLOGIA DELLA PROCEDURA

AMBITO DELLA PROCEDURA

TITOLO DEL BANDO

DESCRIZIONE DEL BANDO

ELENCO CPV RELATIVI AL BANDO

NUMERO LOTTI

ID LOTTO

PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PREVIA
PUBBLICAZIONE DEL BANDO

Servizi

Procedura negoziata senza pubblicazione

di bando ai sensi dell’art. 76, comma

2, lett. b), n. 2), del D.Lgs. 36/2023 per
I'affidamento delle attivita di adeguamento e
configurazione dell'infrastruttura telefonica
del servizio NUE 112 della Regione Piemonte
necessarie all'instradamento del numero di
emergenza 1530 Guardia Costiera verso le
CUR di Saluzzo e Grugliasco

Servizio di adeguamento e configurazione
dell'infrastruttura telefonica del servizio NUE
112 della Regione Piemonte necessarie
all'instradamento del numero di emergenza
1530 Guardia Costiera verso le CUR di
Saluzzo e Grugliasco (140 _2026)

50332000-1

LOT-0001
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Criteri Generici

Si tratta di appalto riservato

Nome Criterio Descrizione

Si tratta di appalto riservato Solo se I'appalto € riservato: I'operatore economico € un
laboratorio protetto, una "impresa sociale" o provvedera
all'esecuzione del contratto nel contesto di programmi di lavoro
protetti?

ID: 2043338f-a38a-490b-b3ec-2607ch25a017

Registrazione in elenchi ufficiali

Nome Criterio Descrizione

Registrazione in elenchi ufficiali ~ Se pertinente: I'operatore economico € iscritto in un elenco
ufficiale degli operatori economici riconosciuti, oppure possiede
un certificato equivalente (ad esempio rilasciato nell'ambito di un
sistema nazionale di qualificazione o prequalificazione)?

ID: 9b19e869-6¢89-4cc4-bd6e-ac9ca8602165

Forma di Partecipazione

Nome Criterio Descrizione

Forma di Partecipazione L'operatore economico partecipa alla procedura di appalto

insieme ad altri?
ID: ee51100f-8e3e-40c9-8f8b-57d5al5belf2

Imprese Ausiliarie

Nome Criterio Descrizione

Imprese Ausiliarie L'operatore economico fa affidamento sulle capacita di altri
soggetti per soddisfare i criteri di selezione della parte IV e

ID: 0d62c6ed-f074-4fcf-8e9f-f691351d52ad . . . . .
e o : rispettare i criteri e le regole (eventuali) della parte V?

Subappaltatori

w |
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Nome Criterio Descrizione
Subappaltatori L'operatore economico intende subappaltare parte del contratto
aterzi?

ID: 72c0c4b1-ca50-4667-9487-461f3eed4ed7

Lotti a cui I'OE intende partecipare

Nome Criterio Descrizione
Lotti a cui I'OE intende Se pertinente, indicare il lotto o i lotti per i quali I'operatore
partecipare economico intende presentare un'offerta:

ID: 8b9700b7-b13c-41e6-a220-6bbf8d5fab31

Riduzione del numero dei candidati qualificati

Nome Criterio Descrizione
Riduzione del numero dei L'operatore economico dichiara che soddisfa i criteri e le regole
candidati qualificati oggettivi e non discriminatori da applicare al fine di limitare il

numero di candidati nel modo seguente:Nel caso in cui siano
richiesti certi certificati o altre forme di prove documentali,
indicare per ciascuno se l'operatore economico ha i documenti
richiesti

ID: 51¢39ba9-0444-4967-afe9-36f753b30175

L'Operatore Economico e una Micro, Piccola o Media Impresa?

Nome Criterio Descrizione

L'Operatore Economico € una L'Operatore Economico € una Micro, Piccola o Media Impresa?
Micro, Piccola o Media Impresa?

ID: ede30cb7-70c2-4ead-ball-22d0cac5ab7a
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Criteri Esclusione

Motivi legati a condanne penali

Nome Criterio Descrizione

Partecipazione ad organizzazione Partecipazione a un‘organizzazione criminale, come definita

criminale all'articolo 2 della Decisione quadro 2008/841/GAl del Consiglio,
del 24 ottobre 2008, sulla lotta alla criminalita organizzata

ID: 005eh9ed-1347-4ca3-bb29-9bc0db64elab
Partecipazione ad un'organizzazione criminale - Decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 1 lett. a) L'operatore
economico ovvero uno dei soggetti di cui all'articolo 94 co. 3 del
Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023 sono stati condannati
con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto
irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Nome Criterio Descrizione

Corruzione Corruzione, come definita nell'articolo 3 della convenzione
sulla lotta alla corruzione che coinvolge funzionari delle
Comunita europee o funzionari degli Stati membri dell'Unione
europea, GU C 195 del 25.6.1997 e all'articolo 2, paragrafo

1, della decisione quadro del Consiglio 2003/568 / GAI del

22 luglio 2003 sulla lotta alla corruzione nel settore privato
(GU L 192 del 31.7.2003). Questo motivo di esclusione
include anche la corruzione come definita nel diritto nazionale
dell'amministrazione aggiudicatrice (ente aggiudicatore) o
dell'operatore economico

ID: c27b7c4e-c837-4529-b867-ed55ce639db5

Corruzione - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94
co. 1 lett. b) L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di
cui all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo
2023 sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto
penale di condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato
sopra?
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Nome Criterio Descrizione

Frode Frode ai sensi dell'articolo 1 della Convenzione sulla tutela

. 29702525 Sede 20040 01561061920 degli interessi finanziari delle Comunita europee (GU C 316 del
' Cedensemheae 27.11.1995)

Frode - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94 co.

1 lett. d) L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di cui
all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023
sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale
di condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Nome Criterio Descrizione

Reati terroristici o reati connessi  Reati di terrorismo o reati collegati ad attivita terroristiche,

alle attivita terroristiche quali definiti negli articoli 1 e 3 della decisione quadro del
Consiglio, del 13 giugno 2002, sulla lotta al terrorismo (GU L
164 del 22.6.2002). Questo motivo di esclusione include anche
l'incitamento, il favoreggiamento o il tentativo di commettere un
reato, di cui all'articolo 4 di tale decisione quadro

ID: d486fb70-86b3-4e75-97f2-0d71b5697c7d

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche -
Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 1 lett. e)
L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di cui all'articolo
94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023 sono
stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale di
condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Nome Criterio Descrizione

Riciclaggio di proventi di attivita ~ Riciclaggio di denaro o finanziamento del terrorismo, come
criminose o finanziamento del definito all'articolo 2 della direttiva 2011/36 / UE del Parlamento
terrorismo europeo e del Consiglio, del 5 aprile 2011, sulla prevenzione

e la lotta alla tratta di esseri umani e sulla protezione delle sue
vittime, e che sostituisce la decisione quadro del Consiglio
2002 / 629 / GAI (GU L 101 del 15.4.2011)

ID: 47112079-6fec-47a3-988f-e561668c 3aef

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del
terrorismo - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94
co. 1 lett. f) L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di cui
all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023
sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale
di condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato sopra?
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Nome Criterio Descrizione
Lavoro minorile e altre forme di Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani, come
tratta di esseri umani definito all'articolo 2 della direttiva 2011/36 / UE del Parlamento

europeo e del Consiglio, del 5 aprile 2011, sulla prevenzione
e la lotta alla tratta di esseri umani e sulla protezione delle sue
vittime, e che sostituisce la decisione quadro del Consiglio
2002/ 629/ GAI (GU L 101 del 15.4.2011)

ID: d789d01a-fe03-4ccd-9898-73f9cfa080d 1

Sfruttamento del lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri
umani - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co.

1, lett. g) L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di cui
all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023
sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale
di condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Motivi legati al pagamento di imposte e contributi previdenziali

Nome Criterio Descrizione

Pagamento di imposte L'operatore economico ha violato i suoi obblighi relativi al
pagamento delle tasse, sia nel paese in cui é stabilito che nello
Stato membro delllamministrazione aggiudicatrice o dell'ente
aggiudicatore, se diverso dal paese di stabilimento?

ID: b61bbeb7-690e-4a40-bc68-d6d4ecfaa3d4
Pagamento di Tasse - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36

- art. 94 co. 6 e art. 95 co. 2

Limite ammesso

Ulteriori informazioni

Nome Criterio Descrizione
Pagamento di contributi L'operatore economico ha violato i suoi obblighi relativi al
previdenziali pagamento dei contributi previdenziali, sia nel paese in cui

e stabilito che nello Stato membro dell'amministrazione
aggiudicatrice o dell'ente aggiudicatore se diverso dal paese di
stabilimento?

ID: 7d85e333-bbab-49c0-be8d-c36d71a72f5e

Pagamento di Contributi Previdenziali - Decreto legislativo 31
marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 6 e art. 95 co. 2
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Limite ammesso

Ulteriori informazioni

Motivi legati al diritto ambientale, sociale e del lavoro

Nome Criterio

Descrizione

Violazione di obblighi in materia di
diritto ambientale

ID: a80ddb62-d25b-4e4e-ae22-3968460dc0a9

Nome Criterio

L'operatore economico, a sua conoscenza, ha violato i suoi
obblighi in materia di diritto ambientale? Come indicato ai fini del
presente appalto nel diritto nazionale, nell'avviso pertinente o nei
documenti di gara o nell'articolo 18, paragrafo 2, della direttiva
2014/24/UE

Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale - Decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 95 co. 1 lett. a)

Descrizione

Violazione di obblighi in materia di
diritto sociale

ID: a261a395-ed17-4939-9¢75-b9ff1109cabe

Nome Criterio

L'operatore economico, a sua conoscenza, ha violato i suoi
obblighi nel campo del diritto sociale? Come indicato ai fini del
presente appalto nel diritto nazionale, nell'avviso pertinente o nei
documenti di gara o nell'articolo 18, paragrafo 2, della direttiva
2014/24/UE

Violazione di obblighi in materia di diritto sociale - Decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 95 co. 1 lett. a)

Descrizione

Violazione di obblighi in materia di
diritto del lavoro

ID: a34b70d6-c43d-4726-9a88-8e2b438424bf

L'operatore economico, a sua conoscenza, ha violato i suoi
obblighi in materia di diritto del lavoro? Come indicato ai fini del
presente appalto nel diritto nazionale, nell'avviso pertinente o nei
documenti di gara o nell'articolo 18, paragrafo 2, della direttiva
2014/24/UE

Violazione di obblighi in materia di diritto del lavoro e di salute e
sicurezza sul lavoro - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36
—art. 95 co. 1 lett. a)

Motivi legati all'attivita’ economica
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Nome Criterio

Descrizione

Fallimento

ID: d3732c09-7d62-4edc-al72-241da6636e7c

Nome Criterio

Liquidazione giudiziale

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co. 5 lett.

d) Liquidazione giudiziale - L'operatore economico é stato
sottoposto a liquidazione giudiziale o e in corso un procedimento
per la dichiarazione di liquidazione giudiziale?

Descrizione

Liguidazione coatta

ID: 396f288a-€267-4c20-851a-ed4f7498f137

Nome Criterio

Liguidazione coatta

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co. 5 lett. d)
Liguidazione coatta -L'operatore economico e oggetto di un
provvedimento di liquidazione coatta o € in corso una procedura
per 'emanazione di tale provvedimento?

Descrizione

Concordato preventivo con i
creditori

ID: 68918c7a-f5hc-4ala-a62f-ad8983600d48

Concordato preventivo con i creditori

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co. 5 lett.
d) L'operatore economico é stato ammesso al concordato
preventivo o € in corso una procedura per I'ammissione?

Motivi legati alla cattiva condotta

Nome Criterio

Descrizione

Grawvi illeciti professionali

ID: 514d3fde-1le3e-4dcd-b02a-9f984d5bbda3

L'operatore economico si € reso colpevole di gravi illeciti
professionali? Vedere, ove pertinente, le definizioni nel diritto
nazionale, I'avviso o bando pertinente o i documenti di gara.

Grawvi illeciti professionali - Decreto legislativo 31 marzo 2023,
n. 36 —art. 95 co. 1 lett. e) e art. 98 co. 3 lett. d) e) f) g) h)
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Nome Criterio

Descrizione

Accordi con altri operatori
economici intesi a falsare la
concorrenza

ID: 56d13e3d-76e8-4f23-8af6-13e60a2ee356

L'operatore economico ha sottoscritto accordi con altri operatori
economici intesi a falsare la concorrenza?

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 98 co. 3 lett. a)

Motivi legati al conflitto di interesse

Nome Criterio

Descrizione

Conflitto di interessi legato alla
partecipazione alla procedura di
appalto

ID: b1b5ac18-f393-4280-9659-1367943c1a2e

Nome Criterio

L'operatore economico € a conoscenza di conflitti di interesse
come indicato nella legislazione nazionale, nell'avviso pertinente
0 nei documenti di gara dovuti alla sua partecipazione alla
procedura di appalto?

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di

appalto - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 95 co.
1 lett. b)

Descrizione

Partecipazione diretta o indiretta
alla preparazione della procedura
di appalto

ID: 61874050-5130-4f1c-al74-720939c7b483

L'operatore economico o un'impresa a lui collegata ha fornito
consulenza all'amministrazione aggiudicatrice o all'ente
aggiudicatore o ha altrimenti partecipato alla preparazione della
procedura di appalto?

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della
procedura di appalto - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36
—art. 95 co. 1 lett. ¢)

Motivi legati alla risoluzione anticipata
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Nome Criterio

Descrizione

Cessazione anticipata,
risarcimento danni o altre sanzioni
comparabili

ID: 3293e92b-7f3e-42f1-bee6-a7641bb04251

L'operatore economico ha gia avuto esperienza di cessazione
anticipata di un precedente contratto di appalto pubblico, di un
precedente contratto di appalto con un ente aggiudicatore o di
un precedente contratto di concessione, oppure di imposizione
di un risarcimento danni o altre sanzioni comparabili in relazione
a tale precedente contratto di appalto?

Carenze nell'esecuzione di un precedente contratto -
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni
comparabili - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 98
co. 3 lett c)

Motivi legati a false dichiariazioni

Nome Criterio

Descrizione

Influenza indebita nel processo
decisionale, vantaggi indebiti
derivanti da informazioni riservate

ID: 696a75b2-6107-428f-8b74-82affb67e184

L'operatore economico puo confermare che non si € reso
gravemente colpevole di false dichiarazioni nel fornire le
informazioni richieste per verificare lI'assenza di motivi

di esclusione o il rispetto dei criteri di selezione, non ha
omesso di fornire tali informazioni, é stato in grado di
presentare senza indugio i documenti giustificativi richiesti
dall'amministrazione aggiudicatrice o dall'ente aggiudicatore

e non si € impegnato a influenzare indebitamente il processo
decisionale dell'amministrazione aggiudicatrice o dell'ente
aggiudicatore, a ottenere informazioni riservate che possono
conferirgli vantaggi indebiti nella procedura di appalto o a
fornire per negligenza informazioni fuorvianti che possono avere
un'influenza significativa sulle decisioni riguardanti I'esclusione,
la selezione o I'aggiudicazione?

False dichiarazioni - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 —
art. 94 co. 5 lett. ) ed f) e art. 98 co. 3 lett. b)

Motivi legati esclusivamente dalla legislazione nazionale

Nome Criterio

Descrizione

Motivi di esclusione previsti
esclusivamente dalla legislazione
nazionale

ID: 63adb07d-db1b-4ef0-al4e-a99785cf8cf6
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1) Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co. 1 lett. ¢)
Uno dei soggetti indicati all'art. 94 co. 3 del d. Igs. 36/2023 & stato
condannato con sentenza definitiva o decreto penale di condanna
divenuto irrevocabile per il reato di false comunicazioni sociali di cui
agli articoli 2621 e 2622 del codice civile?

2) Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co. 1 lett.

h) Uno dei soggetti indicati all'art. 94 co. 3 del d. Igs. 36/2023

e stato condannato con sentenza definitiva o decreto penale di
condanna divenuto irrevocabile per un qualunque delitto da cui derivi,
guale pena accessoria, I'incapacita di contrattare con la pubblica
amministrazione?

3) Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co. 2 Sussistono
a carico dei soggetti di cui all'art. 94, co. 3, del d.Igs. n. 36/2023
cause di decadenza, di sospensione o di divieto previste dall'articolo
67 del decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159 o di un tentativo
di infiltrazione mafiosa di cui all'articolo 84, comma 4, del medesimo
decreto 159/2011?

4) Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94 co. 5 lett. a
L'operatore economico ha subito una sanzione interdittiva di cui
all'articolo 9, co. 2, lett. c), del decreto legislativo 8 giugno 2001,

n. 231, o altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la
pubblica amministrazione, compresi i provvedimenti interdittivi di cui
all'articolo 14 del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 817?

5) Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 — art. 94, co. 5, lett. b)
L'Operatore Economico ha violato le norme che disciplinano il diritto
al lavoro dei disabili di cui alla legge 12 marzo 1999, n. 68?

6) L'operatore economico si trova nella condizione prevista dall'art.
53 comma 16-ter del D.Lgs. 165/2001 (pantouflage o revolving door)
in quanto ha concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo

e, comunque, ha attribuito incarichi ad ex dipendenti della stazione
appaltante che hanno cessato il loro rapporto di lavoro da meno di
tre anni e che negli ultimi tre anni di servizio hanno esercitato poteri
autoritativi o negoziali per conto della stessa stazione appaltante nei
confronti del medesimo operatore economico?

12
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Criteri Selezione

Adeguatezza-I

Nome Criterio Descrizione
Iscrizione in un registro E iscritto nei registri professionali pertinenti tenuti nello Stato
professionale pertinente membro di stabilimento come indicato nell'allegato XI della

direttiva 2014/24/UE; gli operatori economici di taluni Stati
membri potrebbero dover soddisfare altri requisiti previsti nello
stesso allegato.

ID: 6ee55a59-6adb-4c3a-b89f-e62a7ad 7be7f

Iscrizione in albi e registri professionali - art. 100, co. 3 d.Igs. n.
36/2023.

Identificazione Lotti LOT-0001

Nome del registro

URL

13
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La presente copia e' conforme all'originale depositato
presso gli archivi dell'Azienda ASL Citta' di Torino

52-B4-53-59-2C-E5-47-ED-D4-91-33-8E-03-81-DF-6D-C7-2A-90-0E

CAdES 1di 6 del 07/10/2026 13:44:38

Soggetto: Cristian Rolle

S.N. Certificato: 18CDCEB

Validita certificato dal 07/03/2024 13:28:32 al 07/03/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 2 di 6 del 07/10/2026 14:06:18

Soggetto: Sabrina Slanzi

S.N. Certificato: 1AC24D8

Validita certificato dal 13/05/2024 13:20:58 al 13/05/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 3 di 6 del 07/10/2026 16:32:41

Soggetto: Claudia Bonifanti

S.N. Certificato: 1C415BB

Validita certificato dal 17/07/2024 08:43:14 al 17/07/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 4 di 6 del 08/10/2026 11:24:31

Soggetto: Antonella Bogliolo

S.N. Certificato: 208ESEC

Validita certificato dal 23/03/2026 14:41:56 al 23/03 /2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 5 di 6 del 08/10/2026 11:27:50

Soggetto: Arturo Pasqualucci

S.N. Certificato: 1FE179E

Validita certificato dal 04/11/2025 13:03:24 al 04/11/2028 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 6 di 6 del 08/10/2026 11:30:45

Soggetto: Massimo D'Angelo

S.N. Certificato: 2083FB1

Validita certificato dal 18/03/2026 09:36:54 al 18/03/2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE PIEMONTE

Azienda Sanitaria ZERO
Costituita con D.P.G.R. 18/02/2022 n. 9
Codice Fiscale / P.l. 12685160017
Sede legale: Edificio “Farfalla”

Piazza Piemonte 1 - 10127 Torino

AZIENDA ZERO

PATTO DI INTEGRITA
RELATIVO ALLE PROCEDURE DI GARA FINALIZZATE ALLA STIPULA DI CONTRATTI PUBBLICI

L’Azienda Sanitaria Zero, con sede in Torino Piazza Piemonte 1 - Edificio “Farfalla’”’ , C.F./P.l.
12685160017, rappresentata dal Direttore Generale

e

12 SOCIELA .oveeeeee e, (di seguito denominata “’Operatore economico”), con sede legale
12 T ; VI8 e n...codice fiscale- P.VA . ,
rappresentata da . ccece e e iN QUAlita di coeveeereieicceeeee e

Il presente documento deve essere obbligatoriamente sottoscritto e presentato insieme
all’offerta da ciascun partecipante alla procedura in oggetto. La mancata consegna del presente
documento debitamente sottoscritto comportera I’esclusione dalla procedura.

VISTO

- lalegge 6 novembre 2012 n. 190, art. 1, comma 17 recante “Disposizioni per la prevenzione e la
repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione”;

- il D. Lgs. 8 giugno 2001 n. 231 recante “Disciplina della responsabilita amministrativa delle
persone giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di personalita giuridica, a norma
dell'articolo 11 della legge 29 settembre 2000, n. 300.

- il decreto legislativo 25 maggio 2016 n. 97 (“Revisione e semplificazione delle disposizioni in
materia di prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza, correttivo della legge 6
novembre 2012, n. 190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai sensi dell'articolo 7 della
legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”);

- il Piano Nazionale Anticorruzione (P.N.A.) 2019 emanato dall’Autorita Nazionale Anti Corruzione
(ANAC) con delibera n. 1064 del 13 novembre 2019, come modificato con successivi
aggiornamenti;

- il Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 2024-2026 di Azienda
Sanitaria Zero pubblicato sul sito istituzionale nella sezione “Amministrazione trasparente/altri
contenuti”;

- il Codice di comportamento dei dipendenti dell’Azienda Sanitaria Zero approvato con delibera
n.n.331 del 30/10/2024 e pubblicato sul sito istituzionale nella sezione “Amministrazione
trasparente”

CONVENGONO QUANTO SEGUE

E-® REGIONE
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Articolo 1
Finalita

1.1 Il presente Patto di integrita rappresenta una misura di prevenzione nei confronti di pratiche
corruttive, concussive o comunque tendenti ad inficiare il corretto svolgimento dell’azione
amministrativa nell’ambito dei pubblici appalti banditi dall’Amministrazione.

1.2 Nel Patto sono stabilite reciproche e formali obbligazioni tra ’Amministrazione e I’'Operatore
economico partecipante alla procedura di gara ed eventualmente aggiudicatario della gara
medesima affinche i propri comportamenti siano improntati all’osservanza dei principi di lealta,
trasparenza e correttezza in tutte le fasi dell’appalto, dalla partecipazione alla esecuzione
contrattuale.

1.3 Con il Patto di integrita le Parti, in particolare, assumono I'espresso impegno di non offrire,
accettare o richiedere somme di denaro o qualsiasi altra ricompensa, vantaggio o beneficio —
sia direttamente che indirettamente tramite intermediari — al fine dell’assegnazione del
contratto e/o al fine di distorcerne la relativa corretta esecuzione.

1.4 L’espressa accettazione del Patto di integrita costituisce condizione di ammissione a tutte le
procedure di gara indette dall’Amministrazione.

1.5 Il Patto di integrita, sottoscritto per accettazione dal legale rappresentante della Societa, e
presentato dall’Operatore economico allegato alla documentazione amministrativa richiesta per
la partecipazione alla procedura di gara, dovra essere richiamato dal contratto quale allegato
allo stesso onde formarne parte integrante, sostanziale e pattizia.

Nel caso di Consorzi o Raggruppamenti Temporanei di Imprese, il Patto va sottoscritto dal legale
rappresentante del Consorzio nonché da ciascuna delle Imprese consorziate o raggruppate e
dall’eventuale loro Direttore/i Tecnico/i.

Nel caso di ricorso all’avvalimento, il Patto va sottoscritto anche dal legale rappresentante
dell'Impresa ausiliaria e dall’eventuale Direttore Tecnico.

Nel caso di subappalto, il Patto di integrita va sottoscritto anche dal legale rappresentante del
soggetto affidatario del subappalto medesimo, e dall‘eventuale Direttore Tecnico.

1.6 La carenza della dichiarazione di accettazione del Patto di integrita o la mancata produzione
dello stesso debitamente sottoscritto dal concorrente, sono regolarizzabili attraverso la
procedura di soccorso istruttorio di cui all’art. 83, comma 9, del d,lgs. n. 50/2016. Qualora la
societa non ottemperi a quanto richiesto con la procedura di soccorso istruttorio verra esclusa
dalla relativa procedura di affidamento.

Articolo 2
Ambito di applicazione

2.1 Il Patto di integrita si applica a tutte le procedure di gara sopra e sotto la soglia comunitaria.
2.2 |l Patto di integrita regola i comportamenti degli operatori economici sia durante la fase di
svolgimento delle procedure di gara indette dall’Azienda, a cui gli operatori economici partecipano,
sia nella fase di esecuzione del contratto eventualmente a loro affidato in esito alle predette
procedure di gara.
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2.3 |l Patto di integrita regola, inoltre, i comportamenti di ogni soggetto dell’Azienda impiegato
nell‘ambito delle procedure di gara, nonché nella fase di esecuzione del conseguente contratto.
2.41'Operatore economico e |'Azienda sono a conoscenza del contenuto del presente Patto
d’Integrita, che condividono pienamente, nonché delle sanzioni previste a loro carico in caso di
mancato rispetto dello stesso Patto.

2.5 Per quanto non disciplinato dal presente Patto, si rinvia al Codice di comportamento del
personale dell’Azienda Sanitaria Zero, al rispetto del quale sono tenuti i collaboratori a qualsiasi
titolo di imprese fornitrici di beni o servizi in favore dell’Amministrazione.

Articolo 3
Obblighi dell’Operatore economico

3.1Con I'accettazione e la sottoscrizione del Patto di Integrita, I'Operatore economico si impegna:
a uniformare la propria condotta ai principi di lealta, trasparenza e correttezza;

e anon corrispondere né promettere di corrispondere ad alcuno - direttamente o tramite terzi,
ivicompresi i soggetti collegati o controllati - somme di denaro, vantaggi o altra utilita finalizzate
a facilitare I'aggiudicazione e/o la fase di esecuzione del contratto;

e anon condizionare il procedimento amministrativo con azioni dirette a influenzare il contenuto
del bando o altro equipollente al fine di inquinare le modalita di scelta del contraente;

e a segnalare all’Azienda qualsiasi tentativo di turbativa, irregolarita o distorsione nelle fasi di
svolgimento del procedimento di gara e/o nella fase di esecuzione dei contratti, da parte di ogni
interessato o addetto o di chiunque possa influenzare le decisioni relative alla gara in oggetto,
comprese illecite richieste o pretese da parte dei dipendenti dell’Azienda;

e anon prendere parte e non praticare intese o adottare azioni, tese a restringere la concorrenza
o il mercato, vietate ai sensi della normativa vigente, ivi inclusi gli artt. 101 e ss. del Trattato sul
funzionamento dell’Unione Europea e gli artt. 2 e ss. della legge n.287/1990;

e ad informare puntualmente tutto il personale di cui si avvale del presente Patto di integrita e
degli obblighi in esso contenuti e a vigilare sul rispetto dei medesimi;

e a segnalare situazioni di conflitto di interesse, di cui sia a conoscenza, rispetto al personale
dell’Azienda;

e a non conferire incarichi o stipulare contratti con i soggetti di cui all’art. 53, comma 16-ter, del
decreto legislativo n. 165/2001 e s.m.i.. In caso contrario I'Azienda disporra I'immediata
esclusione dell’Operatore economico dalla partecipazione alla procedura di gara;

e a rendere noti, su richiesta dellAmministrazione, tutti i pagamenti eseguiti e riguardanti il
contratto eventualmente stipulato a seguito della procedura di affidamento.

3.2Gli obblighi di cui al precedente comma 3.1, nelle fasi di esecuzione del contratto, si intendono

riferiti all’Operatore economico con il quale I’Azienda ha stipulato il contratto, il quale avra I'onere

di pretenderne il rispetto anche da tutti i propri eventuali subcontraenti e subappaltatori. A tal fine,

la clausola che prevede il rispetto degli obblighi di cui al presente Patto di integrita, sara inserita nei

contratti stipulati dall'Operatore economico con i propri subcontraenti e subappaltatori.

Articolo 4
Sanzioni
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4.11’'accertamento del mancato rispetto da parte dell’Operatore economico anche di uno solo degli
obblighi indicati all‘art. 3 del presente Patto, che avverra all’esito di un contraddittorio con
I'Operatore medesimo, potra comportare I'applicazione, anche in via cumulativa, delle seguenti
sanzioni, fatte salve specifiche ulteriori previsioni di legge, una o piu delle seguenti sanzioni:

1. esclusione dalla procedura di affidamento o la revoca della aggiudicazione, con conseguente
escussione della cauzione provvisoria, a seconda che la violazione venga accertata nella fase
precedente all’aggiudicazione dell’appalto o nella fase successiva all‘aggiudicazione;

2. revoca dell’aggiudicazione ed escussione della cauzione se la violazione € accertata nella fase
successiva all’aggiudicazione dell‘appalto ma precedente alla stipula del contratto;

3. risoluzione del contratto ed escussione della cauzione definitiva, se la violazione € accertata
nella fase di esecuzione dell‘appalto. Resta ferma la facolta per I’Azienda di non avvalersi
della risoluzione del contratto qualora lo ritenga pregiudizievole per gli interessi pubblici
sottesi al contratto. Sono fatti salvi, in ogni caso, I'eventuale diritto al risarcimento del danno
e I'applicazione di eventuali penali.

Articolo 5
Obblighi dell’Azienda

5.1 L’Azienda:
a) si obbliga a rispettare i principi di trasparenza e integrita gia disciplinati dal Codice di
comportamento del personale nonché le misure di prevenzione della corruzione inserite nel
Piano triennale di prevenzione vigente;
b) si obbliga a non influenzare il procedimento amministrativo diretto a definire il contenuto del
bando o altro atto equipollente, al fine di condizionare le modalita di scelta del contraente; c) si
obbliga a non richiedere, a non accettare e a non ricevere direttamente o tramite terzi, somme
di danaro o altre utilita finalizzate a favorire la scelta di un determinato operatore economico;
d) si obbliga a non richiedere, a non accettare e a non ricevere direttamente o tramite terzi,
somme di danaro o altre utilita finalizzate a influenzare in maniera discorsiva la corretta gestione
del contratto;
e) siimpegna a segnalare al Responsabile per la prevenzione della corruzione qualsiasi tentativo
di illecito da parte di terzi di turbare o distorcere le fasi di svolgimento delle procedure di
affidamento e/o esecuzione del contratto, con le modalita e gli strumenti messi a disposizione
dall’Azienda;
f) si impegna a segnalare al Responsabile per la prevenzione della corruzione qualsiasi richiesta
o pretesa da parte di operatori economici o di chiunque possa influenzare le decisioni relative
alla procedura di affidamento o di esecuzione del contratto, con le modalita e gli strumenti messi
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a disposizione dall’Azienda;
g) si impegna, qualora i fatti di cui ai precedenti punti e) e f) costituiscano reato, a sporgere
denuncia all’Autorita Giudiziaria o alla Polizia Giudiziaria;
h) si impegna, all’atto della nomina dei componenti della Commissione di gara, a rispettare le
norme in materia di incompatibilita e inconferibilita degli incarichi di cui al D. Lgs. N. 39/2013; i)
si impegna a far sottoscrivere ai componenti della predetta Commissione, la dichiarazione di
assenza di cause di incompatibilita e inconferibilita di incarichi e, altresi, quella con cui ciascuno
dei componenti assume I'obbligo di dichiarare il verificarsi di qualsiasi situazione di conflitto di
interesse e, in particolare, di astenersi in tutte le situazioni in cui possano essere coinvolti, oltre
che interessi propri e dei suoi parenti, affini entro il secondo grado, del coniuge o di conviventi,
interessi di:

e persone con le quali abbia rapporti di frequentazione abituale;

e soggetti ed organizzazioni con cui egli o il coniuge abbia causa pendente o grave

inimicizia o rapporti di credito o debito significativi;
e soggetti od organizzazioni di cui sia tutore, curatore, procuratore o agente;

enti, associazioni anche non riconosciute, comitati, societa o stabilimenti di cui sia
amministratore o gerente, o nelle quali ricopra cariche sociali e/o di rappresentanza;
e inogni altro caso in cui esistano gravi ragioni di opportunita e convenienza.

5.2 ’Azienda si impegna ad adempiere con la dovuta diligenza alla corretta esecuzione del contratto
e a verificare nel contempo la corretta esecuzione delle controprestazioni.

5.3 L’Azienda si obbliga ad attivare procedimenti disciplinari nei confronti dei propri soggetti - a vario
titolo intervenuti nel procedimento di affidamento e nell’esecuzione del contratto - in caso di
violazione di detti principi e, in particolare, qualora riscontri la violazione di prescrizioni
comportamentali inerenti I'ambito del presente Patto di integrita, nella propria
regolamentazione.

5.4 Qualora I’Azienda riceva una segnalazione in merito a condotte anomale, poste in essere dal
proprio personale in relazione al procedimento di gara ed alle fasi di esecuzione del contratto,
aprira un procedimento istruttorio per la verifica della suddetta segnalazione, nel rispetto del
principio del contraddittorio.

Articolo 6
Efficacia del patto di integrita

6.1 Il Patto di integrita e le relative sanzioni si applicano dall’inizio della proceduta di gara fino
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Costituita con D.P.G.R. 18/02/2022 n. 9
Codice Fiscale / P.l. 12685160017
Sede legale: Edificio “Farfalla”

Piazza Piemonte 1 - 10127 Torino

AZIENDA ZERO

all'integrale esecuzione del contratto stipulato in esito alla proceduta medesima.
Articolo 7

Foro competente

7.1 Ogni controversia relativa all’interpretazione ed esecuzione del Patto d’integrita fra I'Azienda
e |'Operatore economico e tra gli stessi operatori economici sara risolta dall’Autorita Giudiziaria
competente.

Luogo e data ....cccceceeueeuennns

Per I’Azienda Per la Societa:
Il Direttore Generale Il Legale Rappresentante
=8 REGIONE
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La presente copia e' conforme all'originale depositato
presso gli archivi dell'Azienda ASL Citta' di Torino

FC-67-8E-1F-05-A6-3D-E6-40-A2-9A-B2-2B-68-FA-DS§-AF-6B-E7-89

CAdES 1di 6 del 07/10/2026 13:44:39

Soggetto: Cristian Rolle

S.N. Certificato: 18CDCEB

Validita certificato dal 07/03/2024 13:28:32 al 07/03/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 2 di 6 del 07/10/2026 14:06:19

Soggetto: Sabrina Slanzi

S.N. Certificato: 1AC24D8

Validita certificato dal 13/05/2024 13:20:58 al 13/05/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 3 di 6 del 07/10/2026 16:32:42

Soggetto: Claudia Bonifanti

S.N. Certificato: 1C415BB

Validita certificato dal 17/07/2024 08:43:14 al 17/07/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 4 di 6 del 08/10/2026 11:24:35

Soggetto: Antonella Bogliolo

S.N. Certificato: 208ESEC

Validita certificato dal 23/03/2026 14:41:56 al 23/03 /2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 5 di 6 del 08/10/2026 11:27:52

Soggetto: Arturo Pasqualucci

S.N. Certificato: 1FE179E

Validita certificato dal 04/11/2025 13:03:24 al 04/11/2028 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 6 di 6 del 08/10/2026 11:30:46

Soggetto: Massimo D'Angelo

S.N. Certificato: 2083FB1

Validita certificato dal 18/03/2026 09:36:54 al 18/03/2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT
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Modello Offerta economica
(Busta telematica C) Spett.le

75

Azienda Sanitaria Zero
Piazza Piemonte n.1, 10127 (TO)

PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PUBBLICAZIONE DI BANDO AI SENSI DELL'ART. 76, COMMA 2, LETT. b), n. 2), DEL D.LGS 36/2023 PER IL SERVIZIO DI INSTRADAMENTO DEL 1530 SULLE CENTRALI UNICHE DI

RISPOSTA (CUR) DEL NUE 112 PIEMONTE (140_2026)

Sezione A - Dati identificativi del sottoscrittore
I/La  sottoscritto/a. nato/a il domi per la carica presso la sede legale indicata nella sezione B, in qualita di
dell’Operatore Economico indicato nella sezione B
Sezione B — Dati identificativi dell’ Operatore Ec
Ragione Sociale con sede legale in Prov. CAP via
n. tel. mail PEC codice fiscale
partita LV.A.
dichiara che la presente offerta, con gli oneri da essa rappresentati, & inclusiva di tutte (nessuna esclusa) le p ioni richieste dalla ione di gara e di accettarle senza condizione o riserva alcuna, nonché di tenere ferma l'offerta
per un periodo non inferiore a 180 giorni dalla scadenza di presentazione dell'offerta
Offertan. del
Sezione A. Oggetto di attribuzione del punteggi
Base d'asta non superabile Costo omnicomprensivo
Oggetto costo complessivo servizio del servizio offerto Aliquota LV.A. (%)
(LV.A. esclusa) (LV.A. esclusa)
Importo del servizio di i
del numero 1530 sulle CUR del NUE 112 25.000,00 €
Piemonte
Sezione C. DETTAGLIO DEI COSTI GIA RICOMPRESI NEL CANONE DEL SERVIZIO
o Stima dei costi aziendali ti l'adempi delle disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro di cui all'art. 108, comma 9 del Codice,
: compresi nel prezzo d'appalto ( base d'asta non superabile pari ad € 25,000,00) (*)
c2 Costi della manodopera ai sensi dell'art. 108, comma 9, del Codice ()
(*) Importi da inserire da parte del Concorrente
NOTA BE!

L’operatore economico che adotta un CCNL diverso da quello indicato all'art. 3 del Disciplinare di Gara inserisce la di delle tutele e la probatoria sulla equivalenza
del proprio CCNL nella sezione della piattaforma relativa all*offerta tecnica.
Ai sensi dell’articolo 41 comma 14 del Codice i costi della manodopera indicati al punto 3 del Disciplinare di Gara non sono ribassabili. Resta la possibilita per I'operatore cconomico di

dimostrare che il ribasso complessivo dell’importo deriva da una pit efficiente organizzazione aziendale o da sgravi contributivi che non per la

P

DICHIARA ALTRESI

* di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e di ioni contenute nella i di gara, nel Capitolato e relativi allegati;

* di impegnarsi a tenere ferma I'offerta per un periodo non inferiore a 180 giori dal termine ultimo per la ione della stessa, ile su richiesta della Stazione Appaltante,

nel caso in cui al momento della scadenza del predetto termine non sia ancora intervenuta I'aggiudicazione.
* che Dofferta presentata non saré in alcun modo vincolante per I'Azienda Sanitaria Zero che si riserva comunque la facolta di non procedere all*affidamento dell’appalto di cui all*oggeto.

NOTA BENE
[s 11 presente Modello, dovra essere reso e sottoscritto con firma digitale dal titolare o legale o del soggetto ed inserito sul sistema telematico nell'apposito spazio previsto.
[o Limi ai raggrupp woranei non ancora costituiti: U'offerta deve essere s dai legali rapp i di tutti gli operatori economici il ragg
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La presente copia e' conforme all'originale depositato
presso gli archivi dell'Azienda ASL Citta' di Torino

D0-34-62-78-99-4A-B8-9A-2F-F9-27-52-7B-00-C1-53-16-5B-AE-30

CAdES 1 di 6 del 07/10/2026 13:44:40

Soggetto: Cristian Rolle

S.N. Certificato: 18CDCEB

Validita certificato dal 07/03/2024 13:28:32 al 07/03/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 2 di 6 del 07/10/2026 14:06:20

Soggetto: Sabrina Slanzi

S.N. Certificato: 1AC24D8

Validita certificato dal 13/05/2024 13:20:58 al 13/05/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 3 di 6 del 07/10/2026 16:32:43

Soggetto: Claudia Bonifanti

S.N. Certificato: 1C415BB

Validita certificato dal 17/07/2024 08:43:14 al 17/07/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 4 di 6 del 08/10/2026 11:24:39

Soggetto: Antonella Bogliolo

S.N. Certificato: 208ESEC

Validita certificato dal 23/03/2026 14:41:56 al 23/03 /2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 5 di 6 del 08/10/2026 11:27:53

Soggetto: Arturo Pasqualucci

S.N. Certificato: 1FE179E

Validita certificato dal 04/11/2025 13:03:24 al 04/11/2028 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 6 di 6 del 08/10/2026 11:30:47

Soggetto: Massimo D'Angelo

S.N. Certificato: 2083FB1

Validita certificato dal 18/03/2026 09:36:54 al 18/03/2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE PIEMONTE
Azienda Sanitaria ZERO

Costituita con D.P.G.R. 18/02/2022 n. 9

AZIENDA ZERO Codice Fiscale / P.I. 12685160017
Sede legale: Sede legale: Edificio “Farfalla”
Piazza Piemonte 1 - 10127 Torino

DICHIARAZIONE DI CONGRUITA’ DEL PREZZO

Il sottoscritto

In qualita di (es: legale rappresentante) della O.E.

Consapevole della responsabilita e delle conseguenze civili e penali previste in caso di rilascio di dichiarazioni

mendaci e/o formazione di atti falsi e/o uso degli stessi ai sensi e per gli effetti dell’art. 76 del D.P.R. 445/2000

DICHIARA

che l'offerta presentata risulta congrua in quanto i prezzi offerti sono applicati a tutte le AASSRR della Regione Piemonte

e precisamente le seguenti:

In caso di diversitd dei singoli prezzi unitari offerti, si prega di precisarne la motivazione

Letto, confermato e sottoscritto,

Luogo e data

FIRMA DEL LEGALE RAPPRESENTANTE

(firmato digitalmente)

B REGIONE
B W PIEMONTE
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Soggetto: Sabrina Slanzi

S.N. Certificato: 1AC24D8

Validita certificato dal 13/05/2024 13:20:58 al 13/05/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 3 di 6 del 07/10/2026 16:32:44

Soggetto: Claudia Bonifanti

S.N. Certificato: 1C415BB

Validita certificato dal 17/07/2024 08:43:14 al 17/07/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 4 di 6 del 08/10/2026 11:24:42

Soggetto: Antonella Bogliolo

S.N. Certificato: 208ESEC

Validita certificato dal 23/03/2026 14:41:56 al 23/03 /2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 5 di 6 del 08/10/2026 11:27:54

Soggetto: Arturo Pasqualucci

S.N. Certificato: 1FE179E
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Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 6 di 6 del 08/10/2026 11:30:48

Soggetto: Massimo D'Angelo

S.N. Certificato: 2083FB1

Validita certificato dal 18/03/2026 09:36:54 al 18/03/2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT
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REGIONE PIEMONTE

AZIENDA SANITARIA ZERO

C.F. e P.I. 12685160017

CONTRATTO D'APPALTO PER L'ADEGUAMENTO E LA

CONFIGURAZIONE DELLINFRASTRUTTURA TELEFONICA DEL

SERVIZIO NUE 112 PER L'INSTRADAMENTO DEL NUMEROQO DI

EMERGENZA 1530 GUARDIA COSTIERA VERSO LE CUR DI

SALUZZ0O E GRUGLIASCO - CIG BCC7F45407

Con la presente scrittura privata

TRA

Azienda Sanitaria Zero, con sede legale sita in Torino (TO) alla Piazza

Piemonte al civico 1 — edificio “Farfalla”, P.l. e C.F. 12685160017, nella

persona del dott. Massimo D'Angelo in qualita di Direttore Generale di

Azienda Sanitaria Zero nominato giusta D.G.R. n. 31-2373 del 16

marzo 2026, domiciliato per la carica presso la sede legale dell’Ente

- Amministrazione

E

TIM S.p.A., con sede legale sita in Milano (MI) alla via G. Negri al

civico 1, P.I. 00488410010, nella persona del

nato a Ol (C.F. ), il

quale interviene e stipula nella sua qualita di legale rappresentante pro

tempore, domiciliato per la carica presso la sede della suddetta

Societa,

- Contraente

PREMESSO CHE

1
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- con Deliberazione del Direttore Generale n. XXX del XX/XX/XXXX

avente ad oggetto:

veniva affidato (oggetto del contratto) all'operatore economico

per un importo pari ad € XXX

(lettere) oltre I.V.A. al (percentuale) pari € XXX (lettere) per un

importo complessivo pari ad € XXX (lettere) CPV - CIG

- il Direttore dellEsecuzione del Contratto (D.E.C.), ai sensi dell'art.

114 commi 1 e 7, del D. Lgs. 36/2023, &

Tutto cid premesso tra le parti, come sopra individuate e costituite, si

conviene e si

STIPULA QUANTO SEGUE:

Le premesse formano parte integrante e sostanziale del presente

contratto d’appalto.

Art. 1

Azienda Sanitaria Zero affida al Contrante, cosi come sopra meglio

identificato, che accetta [I'affidamento del contratto d’appalto

e si impegna a garantire le

prestazioni dovute nel rispetto delle leggi vigenti, secondo le modalita

previste nelle Condizioni Contrattuali ed in tutta la documentazione di

gara, oltre a quelle previste nell'offerta tecnica ed economica

presentate in sede di affidamento, tramite piattaforma telematica Sintel,

prot. informatico in data

alle ore

Art. 2

2
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L'esecuzione del contratto viene accettata sotto la piena e

incondizionata osservanza delle norme tutte e degli importi, dedotti e

risultanti dalla documentazione di gara comprensiva di:

- elenco documenti procedura

- Offerta tecnica presentata in sede di affidamento;

- Offerta economica presentata in sede di affidamento ed allegata al

provvedimento di aggiudicazione (prot. informatico

in data xxx ore xxxx);

Polizza RCT n. con validita dal al

La predetta documentazione ancorché non allegata materialmente,

costituisce parte integrante e sostanziale del presente contratto.

Art. 3

Il contratto d’appalto decorre dalla sottoscrizione del presente contratto

da parte di entrambe le parti per un una tantum e devono essere

realizzate nel periodo gennaio-febbraio 2027, in conformita al

cronoprogramma_di progetto), salva I'eventuale esecuzione in via

d’'urgenza, per un importo pari ad € (LETTERE) oltre I.V.A. al

(percentuale) pari € XXXX (lettere) per un importo complessivo pari ad

€ (lettere) I.V.A compresa, cosi come indicato nell’offerta

irrevocabile prot. informatico in data ore

prodotta all’operatore economico in sede di affidamento diretto.

Art. 4

Il pagamento dei corrispettivi & disciplinato nella documentazione di

gara. A tal riguardo il Contraente assume tutti gli obblighi di tracciabilita

dei flussi finanziari di cui alla L. 13/08/2010, n. 136.

3
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A tal proposito il Contraente ha inviato apposita documentazione

riguardante la tracciabilita dei flussi finanziari con indicazione del conto

corrente e dei soggetti legittimati ad operare su di esso.

Art. 5

Ai sensi dell’art. 53, comma 4, del d.lgs. 36/2023 e dell’art. 19 del

vigente “Regolamento dei contratti di lavori, servizi e forniture di

importo inferiore alle soglie europee e delle spese economali’ di

Azienda Sanitaria Zero, tenuto conto dellimporto dell’affidamento,

inferiore a € 40.000,00, nonché della natura circoscritta e una tantum

delle prestazioni oggetto del contratto, la Stazione Appaltante si avvale

della facolta di non richiedere la garanzia definitiva.

Il Contraente ha prodotto altresi copia della polizza assicurativa per la

copertura di tutti i rischi da responsabilita civiie RCT/RCP derivanti

dall’attivita da essa svolta nellambito del presente contratto d’appalto

(indicare gli estremi identificativi della polizza).

Art. 6

Ai sensi dell’art. 53, comma 4, del d.lgs. 36/2023 e dell'art. 19 del

vigente “Regolamento dei contratti di lavori, servizi e forniture di

importo inferiore alle soglie europee e delle spese economali” di

Azienda Sanitaria Zero, tenuto conto dellimporto dell’affidamento,

inferiore a € 40.000,00, nonché della natura circoscritta e una tantum

delle prestazioni oggetto del contratto, la Stazione Appaltante si avvale

della facolta di non richiedere la garanzia definitiva.
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Ai sensi dell'Allegato 1.4 al d.lgs. 36/2023, per il presente contratto, di

valore inferiore a € 40.000,00, non & dovuta l'imposta di bollo relativa

alla stipulazione.

Il presente contratto & soggetto a registrazione in caso d'uso. Restano

a carico del Contraente gli eventuali oneri fiscali e le spese contrattuali

dovuti ai sensi della normativa vigente.

Art. 7

L Amministrazione, qualora non vengano rispettati i tempi e le modalita

di esecuzione dei servizi previsti nella documentazione di gara, potra

applicare penali secondo quanto previsto dal Capitolato Speciale.

Art. 8

I’Amministrazione, si riserva la possibilita di rifiutare eventuali cessioni

da parte del fornitore di tutti o di parte dei crediti, ai sensi del

combinato disposto di cui all'articolo 120 comma 12 del D. Lgs.

36/2023 e dell'art. 6 dell’allegato 11.14 al Codice.

Art. 9

La risoluzione del contratto & disciplinata dallart. 122 del D. Lgs

36/2023, dalle Condizioni contrattuali ovvero dalle leggi correlate in

materia.

Art. 10

Ai sensi deqgli artt. 28 e 29 c.p.c., le Parti dichiarano, in caso di

controversie derivanti dall’esecuzione del presente contratto, la

competenza esclusiva del Foro di Torino.

Viene espressamente esclusa la compromissione in arbitri.

5
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Art. 11

Il presente contratto verra registrato in caso d’uso.

Le spese relative alla stipula e alla registrazione del presente contratto,

nessuna esclusa, sono a carico del Contraente.

Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente contratto &

fatto salvo quanto disciplinato nel D. Lgs 36/2023 e, ai sensi dell’art 12.

comma 1 lett. b) del medesimo decreto, alla stipula del contratto e alla

fase di esecuzione si applicano le disposizioni del Codice civile ove

compatibili.

Art. 12

Ai sensi del Regolamento UE 679/2016 (GDPR) e al D. Lgs. 196/2003,

come novellato dal D.lgs. 10 agosto 2018, n. 101, le parti si

impegnano ad improntare il trattamento dei dati personali ai principi di

correttezza, liceita e trasparenza nel pieno rispetto della normativa

vigente e con particolare attenzione a quanto prescritto circa le misure

di sicurezza da adottare.

L’Azienda Sanitaria Zero, in qualita di Titolale del trattamento, fornisce

le informazioni relative al trattamento dei dati personali che lo

riguardano, ai sensi degli artt. 13 e 15 del Regolamento UE 679/2016

come da Informativa resa al medesimo soggetto (IFC - Informativa per

i Faornitori/Contraenti);

Art. 13

Ai sensi dell'art. 18 del D. L gs 36/2023, la presente scrittura privata,

composta da n. X (lettere) facciate, comprese le sottoscrizioni, viene

redatta e stipulata in modalita elettronica con sottoscrizione mediante

6




Del i bera 0000259/ 02. 01/ 2026 del 08/10/2026 70 di 75 Pagina 70 di 75

firma digitale ai sensi dell’articolo 1 comma 1, lett. s), del D. Lgs. n.

82/2005 (Codice di Amministrazione Digitale - CAD),

Il presente contratto dovra essere sottoscritto tramite apposizione di

doppia firma digitale in formato PADES (una per I'accettazione del

contratto e una per l'accettazione espressa delle clausole cosi come

previsto dall’art. 1341 comma 2 c.c. e di seguito riportate).

Il contratto viene sottoscritto dalle parti come segue:

Per I’Azienda Sanitaria Zero

Dott. Massimo D’Angelo

In qualita di Direttore Generale

Per operatore economico

In qualita di

Ai sensi dell’art. 1341, comma 2, c.c. si approvano specificamente le

sequenti clausole potenzialmente vessatorie contenute nella presente

scrittura: artt. 7, 8,9, 10 e 11.

Per operatore economico

Risultano parte integrante e sostanziale del contratto non allegati

materialmente:

Elenco documenti procedura

Offerta tecnica;

- Offerta economica;

Polizza assicurative responsabilita civile verso terzi.
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La presente copia e' conforme all'originale depositato
presso gli archivi dell'Azienda ASL Citta' di Torino
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CAdES 1di 6 del 07/10/2026 13:44:42

Soggetto: Cristian Rolle

S.N. Certificato: 18CDCEB

Validita certificato dal 07/03/2024 13:28:32 al 07/03/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 2 di 6 del 07/10/2026 14:06:22

Soggetto: Sabrina Slanzi

S.N. Certificato: 1AC24D8

Validita certificato dal 13/05/2024 13:20:58 al 13/05/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 3 di 6 del 07/10/2026 16:32:45

Soggetto: Claudia Bonifanti

S.N. Certificato: 1C415BB

Validita certificato dal 17/07/2024 08:43:14 al 17/07/2027 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 4 di 6 del 08/10/2026 11:24:45

Soggetto: Antonella Bogliolo

S.N. Certificato: 208ESEC

Validita certificato dal 23/03/2026 14:41:56 al 23/03 /2029 00:00:00

Rilasciato da InfoCert Qualified Electronic Signature CA 3, InfoCert S.p.A., IT

CAdES 5 di 6 del 08/10/2026 11:27:55
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE REGIONE PIEMONTE

Azienda Sanitaria ZERO
Costituita con D.P.G.R. 18/02/2022 n.9
Codice Fiscale / P.l. 12685160017
Sede legale: Edificio “Farfalla”

Piazza Piemonte 1 - 10127 Torino

AZIENDA ZERO

S.C. GESTIONE AMMINISTRATIVA SERVIZI SANITARI
pec: protocollo@pec.aziendazero.piemonte.it

Al Direttore
S.C. Acquisti
Dott.ssa Sabrina SLANZI

Oggetto: Adeguamento dell’infrastruttura telefonica del NUE 112 della Regione Piemonte

per I'instradamento del numero di emergenza 1530 Guardia Costiera.

In merito alla proposta di affidamento a Telecom ltalia S.p.A. (TIM) delle attivita di adeguamento
dell'infrastruttura telefonica del NUE 112 della Regione Piemonte per l'instradamento del numero

di emergenza 1530 Guardia Costiera, si rappresenta quanto segue.

L’affidamento € motivato ai sensi dell’art. 76, comma 2, lettera b), del D.Lgs. 36/2023, in quanto
sussistono comprovate ragioni di natura tecnica che determinano I'assenza di concorrenza,

rendendo necessario il ricorso a un unico operatore economico.

In particolare, lintera infrastruttura tecnologica oggetto di trasloco risulta integralmente
progettata, installata, configurata e attualmente gestita da TIM. Tale infrastruttura comprende
sistemi e soluzioni tecnologiche proprietarie, non accessibili né governabili da operatori terzi.
L’intervento prevede:
e Attivazione di numerazioni GNR di supporto al numero 1530 per l'identificazione delle
chiamate sui centralini (PABX) delle CUR.
e Configurazione sui centralini (PABX) delle CUR dei gruppi di risposta e dei profili dedicati
al servizio 1530.
¢ Integrazione con I'applicativo gestionale del NUE112
e Esecuzione dei test di interoperabilita con gli altri gestori telefonici diversi da TIM (OLO)
e successiva attivazione del servizio nel periodo ottobre—dicembre 2026, in conformita
alla pianificazione comunicata alla Commissione 112 del Ministero dell’Interno.

e Supporto specialistico durante le fasi di test, collaudo e migrazione.

Le attivita richieste comportano interventi diretti sull’infrastruttura telefonica NUE 112 attualmente

in esercizio e sulle relative configurazioni e integrazioni applicative.
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In ragione delle caratteristiche tecniche dell'infrastruttura esistente, TIM, in qualita di soggetto che
ha realizzato, configurato e gestisce la soluzione tecnologica, risulta 'unico operatore in grado di
eseguire gli interventi richiesti garantendone la piena integrazione con i sistemi in esercizio e

assicurando la continuita operativa, I'affidabilita e la sicurezza del servizio di emergenza.

Alla luce di quanto sopra esposto, si ritiene giustificato I'affidamento diretto a Telecom Italia S.p.A,
in quanto non risultano individuabili operatori economici o soluzioni alternative ragionevoli che
consentano di conseguire il medesimo risultato senza incidere sull’assetto tecnologico esistente

e senza determinare rischi per la continuita e I'affidabilita del servizio.

Cordiali saluti.

Il Direttore
S.C. GESTIONE AMMINISTRATIVA SERVIZI SANITARI

Cristian Rolle
(Documento firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005)
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La presente copia e' conforme all'originale depositato
presso gli archivi dell'Azienda ASL Citta' di Torino
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